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Vad ar sakerhetskultur for
Transportstyrelsen?
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Transportstyrelsens definition

Sakerhetskultur handlar om en
organisations gemensamma satt att
tanka och agera i forhallande till risk

och sakerhet, det vill saga hur en
organisation prioriterar och faktiskt
arbetar med risker och sakerhet

K kopplat till sin verksamhet.
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Sju sédkerhetskulturomraden

e Rapporterande kultur
e Rattvis kultur

e Larande kultur

e Sakerhetsengagemang

e Kommunikation

e Resurser och kompetens
» Systematiskt sakerhetsarbete
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Centrala grundomraden

e Rapporterande kultur

- Rapporterar och vet vad och hur
- Uppmuntran och aterkoppling

 Rattvis kultur
- Rattvis behandling utan syndabockstankande
- Vagar rapportera
- Tydliga granser

e Larande kultur
- Lara av fel, misstag och erfarenheter
- Standiga forbattringar, uppféljning och aterkoppling
- Anpassning till forandringar
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Sakerhetsengagemanget ar viktigt

e Sakerhetsengagemang (chefer + medarbetare)
- Forstaelse och insikt om risker och sakerhet
- Prioritering av sakerhet och syn pa avvagningar
- Medarbetares delaktighet

Ledningens engagemang (sarskilt viktigt)
* Prioriteras sakerhet dven vid ”svara tider”?

e Ges motstridiga budskap?

* Involveras personalen i sakerhetsarbetet?

* Tillit och fortroende?
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Ovriga forutsattningar

e Kommunikation A#
- Tillgang och spridning av information “
- Diskussion och samverkan internt och externt .

* Resurser och kompetens

- Tid, personal och utrustning —
- Behorigheter, kompetens och utbildning Q‘T
S

 Systematiskt sakerhetsarbete
- Styrning och ledning
- Analyser och atgarder (proaktivt/reaktivt)
- Ansvar, befogenheter och roller
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Transportstyrelsens sakerhetskulturmodell

Vad skrivs? Vad forstas?

Y K k x
Sikerhets- * Rapporterande kultur fafsrlsé:;:e
styrning * Rattvis kultur motivation

e Larande kultur

* Sakerhetsengagemang

* Kommunikation

* Resurser och kompetens

* Systematiskt sakerhetsarbete

Faktiskt
beteende
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Varfor tillsyn av sakerhetskultur?
 Tydlig koppling i regelverk

Exempel inom Sjofart

* Nationellt (TSFS 2017:26):
Systematiskt sjosdkerhetsarbete — ”Redaren ska sdkerstdlla att fartyget
fortlépande genomgadr...som bidrar till en god sékerhetskultur”

* Internationellt (EG nr 336/2006):
\ Bilaga 1 (ISM-koden) — Ber6or manga delar i TS sdkerhetskulturmodell

)

e Stod aven i forskning

- En organisations sakerhetskultur samvarierar
med den faktiska sakerheten i verksamheten S
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Olika satt att gora tillsyn av sakerhetskultur

1. Integrerat i ordinarie tillsyn ﬁ
2. Tillsyn med tema sakerhetskultur
3. Storre utredning \

* Rapporterande kultur

* Rattvis kultur

* Larande kultur

* Sakerhetsengagemang

* Kommunikation

* Resurser och kompetens
* Systematiskt sakerhetsarbete
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Olika satt att gora tillsyn av sakerhetskultur

1. Integrerad tillsyn
2. Tematillsyn Ofta | 1 |ntegrerad h
3. Storre utredning . ']

3. Utredning
Sallan

Grunt Djupt
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Integrerad tillsyn och Tematillsyn
Har testats inom sparvagsomradet
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Storre utredningar av sakerhetskultur
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Tematillsyn av sakerhetskultur

Exempel pa upplagg inom ”jarnvagsomradet”
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Metod for att granska sakerhetskultur

* Rapporterande kultur
- Delaspekter Granska é Enkater )
* Rattvis kultur dokument Intervjuer
- Delaspekter

* Larande kultur
- Delaspekter

* Kommunikation
- Delaspekter

» Sakerhetsengagemang

- Delaspekter

* Resurser och kompetens
- Delaspekter

* Systematiskt sdkerhetsarbete

- Delaspekter

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN



Metod for att granska sakerhetskultur
| Omrade |

* Rapporterande kultur
- Delaspekter

. Bevara — fortsatt utveckla
e Rattvis kultur

- Delaspekter

¢ Larande kultur
- Delaspekter

Mattligt forbattringsbehov

* Kommunikation
- Delaspekter

* Sikerhetsengagemang Stort forbattringsbehov

- Delaspekter

* Resurser och kompetens
- Delaspekter

Mycket stort forbattringsbehov

* Systematiskt sdkerhetsarbete
- Delaspekter
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Tematillsyn sakerhetskultur — Olika steg

/ Tidigare tillsyn 3
eller handelser =
* Rapporterande kultur
Dokument R
.L
.S ang
- : -k
2 ° — * R petens
Enkat till chefer R . * Systematiskt sikerhetsarbete
och medarbetare g .
L]
info frén tillsynsbesok
\ \ Intervjuer, samtal, etc

Planering
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)

Erfarenheter fran Tematillsyn inom “jarnvag’

* Bra dialog kring sakerhetskultur

* Bra helhetsbild 6ver sakerhetsarbetet

e Fokus pa bade styrkor och svagheter

* Fangar vad som "forstas och gors” - inte bara vad som “skrivs”
 Mervarde enligt bade Transportstyrelsen och berérda organisationer

* Kombination enkat och intervjuer:
- manga kan komma till tals
- enkat indikerar fokusomrade for intervjuerna
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Sakerhetskultur inom nationell sjofart —
vad ar pa gang?
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Var star vi nu?

——————

|dentifierat ett behov Tittat pa andra trafikslag
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Hur gar vi vidare?

Verktyg ...anpassas
for jarnvag... l fOr sjofart
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Nasta steqg!

Minst en tematillsyn Implementeras i
av ett rederi ordinarie tillsyn
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Framgangsfaktorer

Ratt |1 tiden

Tilldelade resurser




