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Betankande av Utveckling av lokal service i samverkan:
Se medborgarna - for battre offentlig service (SOU
2009:92)

Transportstyrelsen har beretts tillfalle att yttra sig Over rubricerade betdnkande.
Inom ramen for Transportstyrelsens uppdrag har myndigheten inga synpunkter
pa utredningens forslag.

Transportstyrelsen kan dock konstatera att utredningens forslag innehaller en
osakerhet nar det géller kostnaderna for att genomfora forslagen. Vidare bor den
pagaende utvecklingen inom e-forvaltningen i sig starka medborgarnas
tillganglighet till offentlig service. Transportstyrelsen saknar en analys av hur
denna utveckling paverkar behovet av personliga kontakter.

Beslut i detta arende har fattats av generaldirektor Staffan Widlert efter
foredragning av utredaren Henrik Sandén. | &rendets handldggning har
avdelningschefen Jacob Gramenius och enhetschefen Thom Thavenius deltagit.
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