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Systematiska jamforelser — for [arande i staten
(SOU 2015:36)

Transportstyrelsen har anmodats att lamna synpunkter pa rubricerad remiss.

Sammanfattning
Transportstyrelsen tillstyrker utredningens forslag.

Transportstyrelsen ifragasatter dock att en positiv ekonomisk nettoeffekt ar
given om betédnkandets forslag genomfors och saknar ett resonemang om
hur faktisk effektivisering nas i ljuset av att de utvarderingar som gjort
hittills inte visat pa nagra sadana effekter.

Transportstyrelsen betonar vikten av att klarlagga syftet med jamforelser
som ska goras samt behovet av en djup forstaelse for verksamheters kontext
och ett kritiskt forhallningssatt gentemot data och matpunkter.

Transportstyrelsens synpunkter

3.2 Jamforelser av kostnader, resultat eller processer?

Transportstyrelsen delar utredningens syn att kostnader behdver ses i
relation till vad kostnaderna faktiskt genererar. Men myndigheten vill ocksa
understryka vikten av det Bengt Jacobsson papekar i sin rapport (bilaga 2,
avsnitt 7, s 169); att jamforelser gors av abstraktioner, att larande kraver
djup kunskap om vad abstraktionerna representerar och att larande fran
jamforelser sannolikt kraver innovation, inte bara imitation.

| avsnittet skriver utredningen att jamforelserna behéver omfatta
information om organisation och processer samt de resultat och den kvalitet
som verksamheten skapar. Transportstyrelsen ser garna att jamforelserna tas
ett steg langre an sa och omfattar de effekter som prestationerna/resultatet
skapar eller bidrar till. Det ar egentligen endast utifran effekterna (i
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forhallande till kostnaderna) som man kan gora uttalanden om
verksamhetens verkliga effektivitet.

4.4 Systematiska jamforelser som en del i regeringens samlade
styrning

Utredningen konstaterar att fa utvarderingar kan styrka potentialen i
systematiska jamforelser och skriver ocksa att det enbart verkar vara
forutsattningar som forbattrats utan att faktisk effektivisering natts. Trots
detta menar utredningen (7.3) att forvaltningen kommer effektiviseras och
att kostnaderna for programmet kommer tjanas in manga ganger om.

Transportstyrelsen tolkar skrivningarna som motsagelsefulla och uttalandet
om effektiviseringsvinster framstar som daligt belagt. Det ska ocksa
understrykas att manga av de nyttor som kan tankas realiseras ar sadana som
inte paverkar myndigheternas resultat. Okad kvalitet, frigjorda resurser och
externa nyttoeffekter (hos medborgare och néringsliv) &r alla
efterstravansvarda men syns sallan som en positiv ekonomisk effekt for
myndigheten. Detta betyder inte att forandringar som i huvudsak fér med
sig externa nyttor ska ignoreras, utan enbart att ett bredare perspektiv an vad
myndighetens resultatrakning omfattar &r onskvart.

Utredningens skrivning i 4.4 om avsaknad av faktiska effektiviseringar i de
utvarderingar som gjorts leder ocksa till fragan om vad som saknas for att
den potential som skapats ska realiseras. Det hade varit 6nskvart att
utredningen analyserat detta och l&mnat forslag som leder till en realisering
av potentialen i betdnkandet.

Transportstyrelsen ser ocksa ett varde i att anvanda systematiska jamforelser
som ett verktyg for forbattrad styrning, bade inom myndigheterna och i
organisering av myndigheter sa som Bengt Jacobssons beskriver i avsnitt 8
av bilaga 2.

5.4 Syften med systematiska jamforelser

Transportstyrelsen delar utredningens syn att det &r viktigt att tydligt ta
stéllning till en jamforelses syfte eftersom syftet avgor hur jamforelsen
konstrueras (det som mats maste entydigt visa pa skillnader som bidrar till
den forstaelse som jamforelsen syftar till) och darmed ocksa begréansar vad
jamforelsens resultat kan anvandas till.

6.4 Utvecklingen av programmet sker genom konkreta projekt och
myndigheternas medverkan

Transportstyrelsen vill understryka vikten av en néra dialog mellan
programansvariga och deltagande myndigheter.
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7.1 Forslagen kan leda till en 6kad omfattning av administrativt
arbete & 7.3 Kostnader for staten

Transportstyrelsen ifragasatter antagandet att bordan som uppstar vid ett
brett inforande av systematiska jamforelser endast &r av tempordr art.
Myndigheten haller dock med om att nyttan sannolikt kommer 6vervéaga
kostnaderna for arbetet, men som myndigheten ndmnt ovan leder
forbattringsarbetet inte alltid till en positiv ekonomisk effekt, &ven om nytta
genereras. Detta innebdr inte att bordan behover bli ohanterlig, utan endast
att den kontinuerligt maste utvarderas, vilket utredningen ocksa papekat.

7.3 Kostnader for staten

Finansiering via atstramning av pris- och lIéneupprakning. De medel som
behdvs for genomférande av programmet ar forhallandevis sma och
Transportstyrelsen ifragasatter att en skarpning av PLO ar det bésta sattet att
frigdra medel for detta.

Detta darende har beslutats av stabschef Jacob Gramenius. | den slutliga
handlaggningen av drendet deltog ekonomidirektér Mats Ringqvist,
sektionschef Sofia Lundgren, strateg Karin Nordend och utredare Per
Wickenberg, den senare foredragande.

Jacob Gramenius
Stabschef



