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Innehåll: 
• Vad sticker ut! 

• Trend regeluppfyllnad 

• Vart vill vi 
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Vad ”sticker ut”? 
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Kvalitetssystem 
 

Handböcker 
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Regeluppfyllnad per tillstånd samtliga tillstånd 
(lågt värde = hög regeluppfyllnad) 
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Tillsyn, vart vill vi nå? 

Organisationer som: 

• är medvetna om vikten av att arbeta med ständiga förbättringar 

• har ett väl fungerande ledningssystem 

• identifierar och hanterar befintliga och potentiella risker 

• har kontinuerlig övervakning (compliance monitoring) 

• utvärderingar och mäter prestandan i organisationen och 

identifierar förbättringsområden 

• har en process för att utveckla och genomföra korrigerande 

åtgärder 

• har ett ledningssystem som är känt och implementerat i hela 

organisationen 
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Vilka möjligheter finns, bl.a 

• Arbeta proaktivt med att identifiera och hantera 

brister/risker  

• Interna rapporteringssystem 
 

• Internauditering 
 

• Grundorsaksanalyser 
 

• Åtgärdsplaner 
 

• Uppföljning 



Vad gör vi? 

• Intern vägledning för dokumentation och hantering av 

avvikelser 
 

• Information på seminarier 
 

• Fokusområden på verksamhetskontroller 
 

• Uppföljning på analysforum 
 

• Mall - Redovisning av avvikelseåtgärder 
 

• Implementering av åtgärdsplan from 1/1-2018 
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Frågor? 
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