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Disposition 20 min

- Erfarenheter fran tillsyn och tillstandsprévning
— Kompetens for sin tjanst
— Ansvar for drifthandboken
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Kompetens for tjansten

Grundkrav att leverantdren som har certifikatet har kompetens
for att veta vad man levererar, upphandlar och avtalar om

Vid flera flygplatser anlitas underleverantér med kompetensen —
vem kravstaller da?

Kraven pa underleverantdren maste vara tydliga och pa en niva
som ar sa pass detaljrik att man har koll pa vad under-
leverantéren gor, inte bara att de ska leva upp till gallande krav

Certifikatsinnehavaren maste verifiera att de underhalls-
anvisningar som underleverantdren tar fram lever upp till kraven
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Ansvar for drifthandboken

— Drifthandbdckerna ska innehalla alla instruktioner och all
iInformation som den operativa personalen behéver for att utfora

sina arbetsuppagifter

— Inget hinder att ta hjalp av konsult men leverantéren maste alltid ha
koll pa vad som star i drifthandboken och jobba darefter

— NoOdvandigt att anpassa till egna verksamheten, utbilda personalen,
ha en versionshantering och lata dokumentet leva
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