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Forord

Fordonsbesiktningsmarknaden omreglerades 1 juli 2010. Rapporten
beskriver utvecklingen under perioden 1 januari 2012 till och med 31
december 2012.
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1 Sammanfattning

Den 1 juli 2010 omreglerades fordonsbesiktningsmarknaden i Sverige. Efter
det har marknaden utvecklats langsamt. Det ar endast pa lokal niva i storre
tatorter som en viss konkurrens uppstatt. I stort fungerar
besiktningsverksamheten pa samma satt som innan omregleringen. Det &r
fortfarande langt till en val fungerande marknad i bemarkelsen konkurrens
mellan foretag och mojligheter for kunder utanfor storre tatorter att valja
besiktningsforetag.

Den forna monopolaktéren AB Svensk Bilprovnings dominerande stallning
har bromsat marknadsutvecklingen. Med sitt rikstdckande
besiktningsstationsnat och sitt renommé har det inte varit 1att for de nya
foretagen att sla sig in pa marknaden.

Under aret genomforde Transportstyrelsen en enkat riktad till
besiktningsforetagen om upplevda etableringshinder vid intrade pa
marknaden. De storsta upplevda etableringshindren var
ackrediteringsprocessen, tillgangen pa utbildad personal och tillgangen till
utbildning. Vidare riktades kritik mot Transportstyrelsens
webbrapporteringsverktyg.

e Konkurrens har dkat pA marknaden. Framst genom forsaljningen av
en tredjedel av AB Svensk Bilprovningens besiktningsstationer.

¢ Besiktningsforetagen upplever att certifieringsprocessen av
besiktningstekniker, ackrediteringsprocessen av besiktningsforetag
samt tillgang pa utbildning och utbildad personal ar
etableringshinder pd marknaden.

e Antalet besiktningsstationer for latta fordon har 6kat med 16 % fran
232 till 270 stycken. Inga stationer har stangts.

e Oppettiderna pa kvillar och helger har minskat under ret.

e Priserna har i stort sett legat stilla jamfért med konsumentprisindex
(KPI). Prisnivan ar hogst i Stockholmsomradet och lagst i
glesbygdskommuner och kommuner i glesbefolkade regioner

e Transportstyrelsens tillsyn 2012 visar att de foretag som tratt in pa
marknaden for besiktning av latta fordon haller en likvérdig
besiktningskvalitet pa sina forrattningar som AB Svensk
Bilprovning.

e Teknikutvecklingen avseende besiktningsmetoder har varit liten.
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2 Fordonsbesiktningsmarknaden

2.1 Vad ar en marknad?

Det finns olika forestallningar om vad som utgor en marknad. Det &r vanligt
att foretag anvander termen marknad for att beteckna det omrade déar de
séljer sina produkter eller for att generellt hanvisa till den bransch eller
sektor de tillhor. Ett annat sétt att beskriva en marknad &r som en
uppséattning uppgorelser genom vilka kdpare och saljare kommer i kontakt
for att utbyta varor och tjanster.

Europeiska kommissionen har tillkannagett foljande definition av relevant
marknad 1 gemenskapens konkurrenslagstiftning: ”En relevant
produktmarknad omfattar alla varor eller tjanster som pa grund av sina
egenskaper, sitt pris och den tilltdnkta anvandningen av konsumenterna
betraktas som utbytbara. Den relevanta geografiska marknaden omfattar det
omrade inom vilket de berorda foretagen tillhandahaller de relevanta
produkterna eller tjnsterna, inom vilken konkurrensvillkoren ar tillrackligt
likartade och som kan skiljas fran angransande geografiska omraden framfor
allt pa grund av véasentliga skillnader i konkurrensvillkoren”.

2.2 Fordonsbesiktningsmarknaden

For fordonsbesiktningsmarknaden finns av tidigare ndmnda skal ett behov
av att dela in den i delmarknader. Tva foretag som befinner sig i samma
region konkurrerar t.ex. inte med varandra ifall det ena foretaget ar
ackrediterat for besiktning av latta fordon medan det andra foretaget ar
ackrediterat for tunga fordon. Vidare finns anledning att dela in riket i
mindre delar, t.ex. lan eller kommuner, eftersom det ar langt ifran alla
regioner som har fler &n ett besiktningsforetag.

Fordonsbesiktning ar en obligatorisk regelstyrd verksamhet. Darfor kan
besiktningsforetagen inte paverka det totala antalet besiktningar utan bara
konkurrera om andelar av totalvolymen. Totalvolymen varierar ar fran ar
beroende pa att exempelvis antalet nyregistrerade fordon varierar.
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5,79 miljoner besiktningar genomfordes under 2012. Detta ska jamforas
med 5,86 miljoner 2011. Samtidigt har antalet verksamma
besiktningstekniker under samma period 6kat fran 1550 till 1 720 (se vidare
kap. 3.5). Ett 6kat antal verksamma tekniker pa en minskad totalvolym
indikerar en sankt produktivitet pa marknaden.

Besiktningarna kan delas upp i besiktningstyperna kontroll-, registrerings-,
lamplighets- och mopedbesiktning samt i kategorierna létta, tunga och
ovriga fordon™.

Kontrollbesiktning av latta fordon ar den antalsméssigt storsta
marknadskomponenten. Darfor koncentreras storre delen av
Transportstyrelsens marknadstillsyn och marknads6vervakning pa den.

2.3 Besiktningsféretag pa marknaden

Elva besiktningsforetag verkar pa marknaden. Under 2012 tillkom tre nya
foretag. Inget foretag har lamnat marknaden. Besiktningsforetagens
agarstruktur redovisas i tabell 1.

Tabell 1. Besiktningsforetagens agarstruktur.

' Besiktningsforetag Agare |
Carspect AB Bridgepoint
AB Svensk Bilprovning Svenska staten (52 %) och atta
branschorganisationer?
Applus Bilprovning AB Carlyle Investment Management L.L.C.
Besiktningskluster 2 AB (NY) AB Svensk Bilprovning
ClearCar AB (NY) Privat AB, ingar inte i nagon koncern
DEKRA Automotive AB Dekra e.V., en icke vinstdrivande férening
med 30 000 medlemmar
Fordonsprovarna i vast AB Privat AB, ingar inte i nagon koncern
Inspecta Sweden AB 3i Group (71, 5 %),
ICG funds och Inspectas operativa ledning
Opus Bilprovning AB (NY) Opus Group AB, ingar inte i ndgon koncern
SMP Svensk Maskinprovning SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut
(Svenska staten genom RISE Holding AB
ager samtliga aktier i SP)
Ystad Bilbesiktning AB Privat AB, ingar inte i nagon koncern

! Fordonslagen (2002:574) 4 Kap. 2 a § Ackrediteringen ska meddelas for besiktning av en eller flera av féljande tre fordonskategorier,
namligen

1. motorfordon och slapfordon till motorfordon samt traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har en totalvikt av hogst 3,5
ton, och latta terrangvagnar och terrangskotrar samt terrangslap till sddana vagnar och skotrar,

2. motorfordon och slépfordon till motorfordon och traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har en totalvikt éver 3,5 ton,

3. traktorer som inte utgdrs av ombyggda bilar samt motorredskap och EG-mobilkranar och slapfordon till traktorer, motorredskap eller EG-
mobilkranar, och tunga terrangvagnar och terrangslap till sddana vagnar.

Bilforsakringsforetagen (Holmia Forsakrings AB, Folksam 6msesidig sakforsakring, Lansforsakringar Wasa Forsékrings AB, If Skadeforsékrings
AB, Trygg Hansa Férsakrings AB) (12 %), Motorbranschens Riksforbund (12 %), Motormannens Riksférbund (5 %), Motorforarnas
Helnykterhetsférbund (5 %), Kungliga Automobil Klubben (5 %), Svenska Taxiférbundet (3 %), Sveriges Akeriféretag (3 %) och Svenska
Bussbranschens Riksférbund (3 %).
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Besiktningsforetagen har valt att ackreditera sig for en eller flera
fordonskategorier, se tabell 2. Ackrediteringen utfors av Swedac® och galler
lansvis. Foretagen maste erbjuda alla besiktningstyper i lanet.

Tabell 2. Besiktningsféretagens ackreditering

' Besiktningsforetag Ackreditering i kategori*

1 2 3
A-besiktning AB (Carspect) X
AB Svensk Bilprovning X X
Applus Bilprovning AB X
Besiktningskluster 2 AB X X
ClearCar AB X
DEKRA Automotive AB X X X
Fordonsprovarna i vast AB X X
Inspecta Sweden AB X
Opus Bilprovning AB X X
SMP Svensk Maskinprovning X
Ystad Bilbesiktning AB X
Totalt antal foretag (2011 ars siffror 9 (5) 5(2) 3(2)
inom parentes)

24 Foretagens marknadsandelar

Marknaden domineras av AB Svensk Bilprovning (ASB) dér staten &r
majoritetsdgare. ASB hade under 2012 en marknadsandel av 85,86 % (se
tabell 3).

Den 5 november 2012 genomfordes forséljningen av en del av Svensk
Bilprovning till Opus Bilprovning (se aven kapitel 8). Samtidigt borjade
Besiktningskluster 2 AB rapportera sina besiktningar till Transportstyrelsen
pa eget organisationsnummer. Fram till det datumet betraktar
Transportstyrelsen AB Svensk Bilprovning och dess dotterbolag som en
enhet vid redovisning av marknadsandelar.

3 styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedish Board for Accreditation and Conformity Assessment)

4 Fordonslagen (2002:574) 4 kap. 2 a § Ackrediteringen ska meddelas for besiktning av en eller flera av foljande tre fordonskategorier,
namligen

1. motorfordon och slapfordon till motorfordon samt traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har en totalvikt av hdgst 3,5
ton, och latta terréngvagnar och terréangskotrar samt terréangslép till sddana vagnar och skotrar,

2. motorfordon och slépfordon till motorfordon och traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har en totalvikt 6ver 3,5 ton,

3. traktorer som inte utgdrs av ombyggda bilar samt motorredskap och EG-mobilkranar och slapfordon till traktorer, motorredskap eller EG-
mobilkranar, och tunga terrangvagnar och terréangslap till sidana vagnar.
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Tabell 3. Totalmarknaden: Marknadsandelar baserat pa antalet rapporterade besiktningar

per besiktningsforetag. Kéalla: Transportstyrelsen.

Besiktningsforetag 2011 2012
A-besiktning AB (Carspect) 2,00% 4,05%
AB Svensk Bilprovning 97,63% 85,86%
Applus Bilprovning AB 0,19% 0,64%
Besiktningskluster 2 AB 4,24%
ClearCar AB 0,00%
DEKRA Automotive AB 0,03% 0,29%
Fordonsprovarna i vast AB 0,00% 0,08%
Inspecta Sweden AB 0,01% 0,01%
Opus Bilprovning AB 4,62%
SMP Svensk Maskinprovning 0,08% 0,07%
Ystad Bilbesiktning AB 0,05% 0,14%

2.5 HH-Index

HH-Index’ beraknas som summan av de kvadrerade marknadsandelarna for
samtliga foretag som ar verksamma p& marknaden®. Ju fler foretag och ju
mer jamnstora dessa ar, desto lagre blir indexvardet. Hoga vérden pa HH-
Index indikerar ett lagt antal foretag, vardet blir &ven hdgre om en aktor har
stor andel av marknaden. | en monopolsituation antar HHI sitt maximala
varde (10 000). Ett lagt HH-Index innebar omvant att koncentration ar Iag
och indikerar darmed god konkurrens. Ett HHI under 1000 tyder pa en hogt
konkurrensutsatt marknad medan HHI éver 2500 tyder pa en hdg

marknadskoncentration.

Tabell 4. HHI baserat pa antalet rapporterade besiktningar. Kalla: Transportstyrelsen.

2011 2012

Totalmarknaden

HH-Index

9536

7427

® Herfindahl-Hirschmans Index

® Ett exempel: tre foretag verkar p& en marknad. Féretagens marknadsandelar &r 40, 35 och 25 (%).

HHI
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3 Transportstyrelsens marknadstillsyn och
marknadsovervakning

Transportstyrelsens uppdrag ar enligt fordonslagen’ att “kontrollera att
besiktningsverksamheten fungerar val med avseende pa trafiksékerhet,
miljo, prisutveckling, teknikutveckling och tillgdnglighet”. Inom
Transportstyrelsen dr detta uppdrag delegerat till vdg- och
jarnvagsavdelningens enhet for marknadstillsyn och marknadsovervakning.

Under 2012 har Transportstyrelsen genomfort 79 tillsyner. Av dem &r 46
tillsynsbesok vid olika besiktningsstationer. Tillsynerna har varit planerade
och riskbaserade®. Tillsynerna gar till s& att Transportstyrelsen besoker de
olika besiktningsplatserna och deltar/foljer med vid olika typer av
besiktningar. Vidare genomfordes 33 administrativa tillsyner med inriktning
pa exempelvis pris, Gppettider och besiktningskvalitet.

Vid marknadstillsyn och marknadsovervakning foljer Transportstyrelsen
konkurrensvillkor, villkor for marknadstilltrade samt villkor for kdparen av
tjansten (fordonsdgare eller naringsliv). Det handlar om att ge en samlad
bild av hur marknaden, inklusive eventuella delmarknader, utvecklar sig ur
ett effektivitets- och konkurrensperspektiv. Metodmassigt delas tillsynen
och dvervakningen in i tre faser: insamling, bearbetning och analys samt
avrapportering. Verksamheten sker I0pande och avrapporteras tertialvis till
naringsdepartementet. Avrapportering sker aven I6pande till Swedac, till
certifieringsorgan for kompetens, internt inom Transportstyrelsen och pa
Transportstyrelsens hemsida.

Marknadsdévervakning av fordonsbesiktningsmarknaden bor enligt
Transportstyrelsens mening goras med fokus pa effekter for kdparen av
tjansten, for besiktningsforetagen och for samhallet.

Foljande fragor ar av intresse for Transportstyrelsen att besvara:

« Har kdparen av tjansten mojlighet att vélja besiktningsforetag i ’sin”
region?

- Varierar priset pa besiktningstjansten?

- Kan koparen av tjansten forvanta sig en likvardig kvalitet pa
besiktningstjansten (avseende trafiksédkerhet och milj6)?

«  Vilka barridrer for marknadstilltrade finns (enligt besiktningsforetagen)?

Vidare besvarar vi foljande fragor i rapporten:
«  Hur forandras strukturen pa marknaden med fokus pa
marknadskoncentration, foretagsrorlighet och marknadsmakt?

7
Fordonslagen 2002:574 (2010:39) 5 kap. 3 a §.”

® Begreppet riskbaserat innebdr att Transportstyrelsen i férsta hand gér tillsynsbesok hos besiktningsforetag vars
bedémningar patagligt avviker fran det normala eller att tillsynsbesok planeras in efter att Transportstyrelsen
mottagit signaler om missforhallanden alternativt klagomal fran allmanhet, media eller fran polis (efter en
flygande inspektion).
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« Hur paverkas sysselsattningsgraden i branschen?
« Hur paverkas produktiviteten?
3.1 Trafiksékerhet och Miljo

3.1.1 Kontrollbesiktning

Nar det géller besiktningskvalitét pa en dvergripande niva, sa visar tabell 5
nedan andel underkénda personbilar vid kontrollbesiktning per manad.
Andelarna innehaller bara forsta kontrollbesiktning, inte efterkontroller:

Tabell 5. Kalla: Transportstyrelsen

Andel underkanda personbilar vid
kontrollbesiktning
40,00%
35,00%
30,00% %
25,00%
20,00% 2009
15,00% —2010
10,00% —2011
5,00% —2012
0,00%
@Q\,i JENRCIROIRCIR @; Qgcife;&&i@(&é&(&é
R RO

Tabell 6 visar andel personbilar godkanda med brist® vid kontrollbesiktning
per manad. Andelarna innehaller bara forsta kontrollbesiktning, inte
efterkontroller:

® Godkénd med brist kallas ocksé villkorstvéa (2x). Det innebér att det ligger p& fordonségarens ansvar att &tgérda
en enkel brist pa fordonet. Ingen efterkontroll kravs om antalet 2x inte uppgar till fem eller fler, alternativt att det
inte samtidigt forekommer brister med bedémningen 2 eller 3. TSFS 2010:84.
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Tabell 6. Kalla: Transportstyrelsen

Andel personbilar godkdanda med brist
vid kontrollbesiktning
20,00%
18,00%
14,00%
12,00%
10,00% 2009
8,00% 2010
6,00% 2011
4,00% —2012
2,00%
0,00%
& o'g\\ & Q& @’i’\ \0(.\\ \"\\ o‘;.”\ NNV 2
o <<é°& v & Q@@ O\éo 0\\6@ e&&
132 9

Transportstyrelsens tillsyn 2012 visar att de foretag som tratt in pa
marknaden for besiktning av latta fordon haller en likvérdig
besiktningskvalitet pa sina forrattningar som AB Svensk Bilprovning.

Vid tillsynsbesdken kontrolleras kravefterlevnaden av foreskrifter:

e GOrs de kontroller som foreskrivs?

e Anvands forskrivna metoder?

e Bedoms brister enligt foreskrift?

¢ Blir fordonet korrekt underkant/godkant?

Utbver detta anvands tillsynsbesoken som underlag for att folja
teknikutvecklingen (se vidare i kap. 3.3).
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Vid tillsynerna av besiktningsforetagens besiktningsstationer har upptackts
ett antal avvikelser. De avvikelser som frekvent aterkommer lokalt pa olika
orter och besiktningsforetag ar:

TRAFIKSAKERHET

Bristfallig kontroll av kulkoppling

Hogtrycksprov vid bromskontroll uteblir ofta

Bristféllig kontroll av kollektivtrafikutrustning

Bristfélliga kontroller av bygelkoppling, karvhet och

underhalsbussning

Bristfalliga kontroller under motorhuv

o Kontroll av varningstriangel sker oftast genom att teknikern nojer sig
med att kontrollera befintlighet av fodral, inte innehallet i fodralet

e Bristfallig kontroll av svangningsdampare.

MILIO

e Felaktig hantering av fordon som omfattas av elektronisk
miljékontroll (OBD*-kontroll)
e Felaktiga gransvarden anges pa protokoll.

% On Board Diagnostics, OmBordDiagnos
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3.1.2 Registrerings-, lamplighets- och mopedbesiktning

Reaqistreringsbesiktning

Registreringsbesiktning utfors pa t.ex. begagnade, importerade och andrade
fordon samt exportfordon. For att félja marknaden inom omradena
registrerings-, moped-, och lamplighetsbesiktningar genomfor
Transportstyrelsen stickprovsmassiga tillsyner. Tillsynerna genomfors som
tillsynshesok pa besiktningsforetagens stationer. Dar kontrolleras hur
besiktningarna utférs. Dessutom genomférs administrativa tillsyner av
foretagens besiktningsakter (s.k. aktgranskning). Tillsynsbeséken behover
inte nédvéndigtvis vara samma som de stationer som f6ljs upp vid
aktgranskning. Swedac och Transportstyrelsen utfor aktgranskning
gemensamt medan tillsynsbesoken gors i samband med de tillsynsbesok
som gors vid kontrollbesiktning.

Swedac och Transportstyrelsen kontrollerar att fordon underkants,
alternativt godkénts enligt gallande krav. Efter genomford aktgranskning
diskuteras de avvikelser som kan bero pa otydliga regler med ansvariga for
regelverket pa Transportstyrelsen, innan de delges besiktningsforetagen.

Tillsynsbesok har gjorts under aret pa ca 10 stationer av de 125 stationer
som vid arsskiftet 2012/2013 erbjuder registrerings-, moped- och
lamplighetsbesiktningar''. Hur ménga fordon som varit bokade for
registreringsbesiktning besoksdagen varierar kraftigt mellan stationerna.
Transportstyrelsen vill att det ska vara normal produktion vid tillfallet for
besoket for att kunna delta i den verkliga miljon, for berorda tekniker. |
nagra fall har fordon godkéants som borde varit underkanda. Under aret har
inte nagon aktgranskning skett mot besiktningsforetag som ar ackrediterade
for kategori 3-fordon.

™ enligt Swedac omfattningsbilaga till ackrediteringsbeslut.
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Under aret har 9 av 11 besiktningsforetags akter kontrollerats. | borjan av
aret var akterna fran december 2011. Férsta delen av aret bestélldes akterna
fran besiktningsforetagen av Transportstyrelsen och andra delen av aret av
Swedac, allt for att ligga i fas med Swedac’s ackreditering av
besiktningsforetag. | akten ska t.ex. framga i vilken omfattning besiktningen
utforts och vilka system (fordonet delas in i olika system t.ex. driv-, broms-,
styrsystem) som kan ha paverkats. Det ska dven framga vilket fordonsslag
som bestamts, hur den tekniska identifieringen av fordonet faststallts och
om fordonet &r i standardutférande. Det ska framga om fordonet uppfyller
tillampliga krav pa beskaffenhet och utrustning. Slutligen ska det framga
vilka uppgifter som faststéllts och ska foras in i vagtrafikregistret.
Avvikelserna kan delas in i fordon som é&r felaktigt godkanda, bristféllig
dokumentation och fel vid inmatning i registret. Antalet akter som
kontrollerats under 2012 &r ca 300 stycken. Motsvarande siffra 2011 var ca
85 stycken.

Exempel pa avvikelser fran granskning av registreringsbesiktningsakter med
indelning enligt ovan.

Fordon som betraktas som felaktigt godkanda
« Intyg fran tillverkare och pabyggare saknas eller ar inte kompletta
* Anpassningsberakningar for bromsar ofullstandigt i fyllda
* Redogorelse 6ver utforda &ndringar saknas
* Obligatorisk utrustning saknas.

Bristféllig dokumentation
» Arbetsprotokoll ofullstandigt ifyllda. | vissa fall kan det inte
faststallas i efterhand hur fordonet sag ut vid registrerings-
besiktningen och da ska fordonet betraktas som felaktigt godkand
» Kravuppfyllelse inte redovisad
 D-viérdeskontroll for kopplingsanordningar pa latta och tunga fordon
ar inte redovisade/utforda.

Fel vid inmatning i trafikregistret
» Textkoder saknas
» Passagerarantal inte angivet
» Auvgasdirektiv inte angivet.

En del besiktningstekniker upplever att regelverket for registrerings-
lamplighets- och mopedbesiktning blivit mer komplicerat, vilket medfor att
det ar svart att hitta det de soker. Regelverket finns inte samlat utan det
kravs att tekniker soker efter informationen pa flera stéllen. For att fa en
samlad bild infor en registreringsbesiktning kan det behdvas kontrollera
bade svensk lag och forordning, foreskrifter for omfattningen av
besiktningen, krav pa beskaffenhet och utrustning i andra foreskrifter
(hé@nvisning till EG-direktiv/ ECE-reglemente) eller EU-férordningar och
ytterligare foreskrifter for att mata in ratt uppgifter i vagtrafikregistret.
Mojligen kan det vara en anledning till att det har férekommit att fordon

17 (65)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2012 Dnr TSV 2013-1539

godkants utan att fordonet har obligatorisk utrustning. En annan anledning
kan vara att det blir mer och mer vanligt att tekniker far arbeta ensamma och
inte har nagon kollega pa plats att diskutera eventuella problem med. Det
tidigare monopolforetaget har haft som mal att det minst skulle finnas tva
personer med samma behdrighet pa de stationer som hade
registreringsbesiktningar som utbud.

For nya fordon férsvann majligheten att fa en registreringsbesiktning utford
fran och med 1 mars 2012. Fordonsagarna for dessa fordon ska soka
godkannande som helfordon eller nationellt smaseriefordon eller utnyttja
mojligheten med enskilt godkannande. Av den anledningen ar det svart for
Transportstyrelsen att uppskatta hur manga fordon som kommer att
registreringsbesiktigas kommande ar, se vidare under avsnitt Enskilt
godkannande.

Mopedbesiktning

Mopedbesiktning utfors pa EU klass 2-moped och var nationella moped. EU
moped klass 1 &r registreringspliktiga och registreras med stoéd av COC*,
darfor omfattas inte dessa av krav pa mopedbesiktning. Om en EU-moped
klass 1 andras eller forelaggs av polisen maste en registreringsbesiktning
utforas. Antalet mopedbesiktningar som utfors under ett ar ar fa. Det ar svart
att folja upp om en EU-moped klass 2 eller en nationell moped ar forelagd
av polisen. Eftersom dessa inte ar registreringspliktiga saknas dessa
forelagganden i nagot nationellt register. Transportstyrelsen har inte traffat
pa nagon mopedbesiktning vid stationsbesdken och inte heller fatt nagon akt
inskickad utifran de tidsperioder som vi kontrollerat vid aktgranskningar.

Lamplighetsbesiktning

En lamplighetsbesiktning sker for att kontrollera att ett fordon ar lampligt
for avsedd anvandning. Exempel pa lamplighetsbesiktningar &r en personbil
som ska anvandas som 6vningskorningsbil pa en trafikskola eller att en bil
ska fa registreras som utryckningsfordon. Ingen tillsyn har skett under aret.

Enskilt godkadnnande

Enskilt godkannande far utforas av ackrediterade provningsorgan eller
ackrediterade besiktningsféretag och géller for nya fordon eller fordon som
betraktas som nya. Ett foretag som vill utféra provning enligt enskilt
godkannande maste ha ackrediterats som provningsorgan®3. Dessa féljs upp
av den myndighet som utfort ackrediteringen. For besiktningsforetag som
ackrediterats som provningsorgan sker uppféljningen av Swedac. Dessutom
far de besiktningsforetag som ar ackrediterade for fordonskategorierna 1, 2
eller bdda ** utfora enskilt godkannande for den eller de kategorier som
ackrediteringen géller for. Dessa besiktningsforetag foljs inte upp avseende

12 Certificates of Conformity
2 Enligt Fordonsférordningen 4 kap. 2-3 §§
“ Fordonslagen 2002:574, 4 kap. 2a8§
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enskilt godkénnande vare sig av Swedac eller av Transportstyrelsen. Detta

beror pa att Swedac inte har mojlighet att folja upp nagot som inte omfattas
av ackrediteringen. Transportstyrelsen har heller inget mandat att folja upp

enskilt godkannande pa samma sétt som registreringsbesiktningar.

| de fall Transportstyrelsen 6vervéger att omprova ett beslut om enskilt
godké&nnande som fattats genom automatiserad databehandling kan
handlingarna begaras fran det provningsorgan/besiktningsforetag som utfort
provningen. Det stélls foljaktligen hardare krav pa uppfoljning av
registreringsbesiktningar pa andrade fordon som &r registrerade i vart
vagtrafikregister an de fordon som betraktas som helt nya. Vidare hanteras
provningsorgan/besiktningsforetag pa olika satt avseende uppféljning av
enskilt godkannande. Detta leder till ojamlika konkurrensvillkor da de
provningsorgan/besiktningsforetag som ackrediterats drabbas av en kostnad
for uppfoljning medan de besiktningsforetag som *fatt det pa kopet” inte far
det. Vidare stalls det olika krav pa att fa utfora ett enskilt godkannande
jamfort med att utféra en registreringsbesiktning, se vidare under kapitel 3.5
Antalet verksamma besiktningstekniker.

3.2 Prisutveckling

Transportstyrelsen har valt att folja prisutvecklingen pa de vanligaste
fordonstyperna for ett normalt hushall i Sverige, via besiktningsforetagens
hemsidor. Fordonstyperna som valts &r personbil (PB), latt lastbil (LLB),
slapkérra med en totalvikt (T) < 3,5 ton och motorcykel (MC). | de fall som
besiktningsforetagen redovisar husbilar och husvagnar gar de i allméanhet att
jamfora med latt lastbil respektive en slapkérra.

Nagra besiktningsforetag delar upp priset for slapkarror i utan broms (T <
0,75 ton) och med broms. Priset for slapkarror utan broms &r mellan 300 kr
till 370 kr vid arets avlasningspunkter. For de besiktningsforetag som inte
valt att sarredovisa slapkarror utan eller med broms utgar Transportstyrelsen
fran att de har samma prissattning for samtliga slapkarror T < 3,5 ton.

Prisuppgifter for kontrollbesiktningar som utfors av besiktningsforetag
ackrediterade enligt kategori 3 i fordonslagen™ har Transportstyrelsen inte
haft ndgon mojlighet att folja da dessa foretag inte har nagra publika
uppgifter publicerade.

| bilaga 1 redovisas prisutvecklingen under aret i ett antal tabeller. Av
tabellerna framgar att det endast skett tva prishojningar samt att det gjorts
nagra mindre prisjusteringar under aret. Prishdjningarna har gjorts under
mars, april och september av tre av de nyetablerade (besiktningsféretagen
som startats efter omregleringen den 1 juli 2010). En del prisjusteringar,
bade hajning och séankning, har gjorts pa nagra fordonstyper samtidigt som
det forekommit att ndgot besiktningsforetag valt att fortsattningsvis inte
redovisa priset for de utvalda fordonstyperna, exempelvis motorcykel.

' Fordonslagen 2002:574 kap 4 § 2a pkt 3
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| tabellerna som behandlar storstdderna kan det konstateras att nya
besiktningsforetagen haller en nagot hogre prisbild an det tidigare
monopolféretaget. Kanske accepterar storstadsinnevanare en hogre kostnad
for sina fordon medan detta inte accepteras i 6vriga landet. En annan
tankbar anledning kan vara att det &r en brist pa besiktningstider och det ger
en mojlighet att ta ut ett hogre pris. Ett hogre pris forekommer dven i storre
kommuner med férortskommuner samt i 6vriga kommuner. Det forna
monopolféretaget med dotterbolag har inte gjort nagon prisjustering for
utvalda fordonstyperna under 2012. Att generellt pasta att det ar det forna
monopolféretaget med dotterbolag som erbjuder det lagsta priset stimmer
inte riktigt. Det forekommer att nyetablerade foretag har ett lagre pris, se till
exempel slapkarror i storre stad och 6vriga kommuner under december.

Att snittpriset varierar mellan de olika matpunkterna beror pa att
besiktningsforetagens produktionsvolymer inte ar konstanta dver tid. N&r
vantetid uppstar hos det forna monopolféretaget ar kunderna mer benagna
att besdka andra besiktningsféretag dven om de har ett hogre pris vilket i sin
tur medfor ett hogre snittpris. Jamfors snittprisets utveckling mot KPI sa ar
det i forsta hand storstadsregionerna som har haft en storre 6kning én dvriga
landet. For de flesta besiktningstjanster har inte snittpriset utvecklas mer én
vad KPI utvecklats under aret. | glesbygdskommuner och for kommuner i
glesbefolkade regioner &r snittpriset samma som minpriset.

Det har framkommit vid samtal med nyetablerade besiktningsforetag att om
inte prisbilden kommer att forandras till fordel for besiktningsforetagen
kommer det inte finnas kostnadstackning for att dverleva som foretag. |
flertalet fall har det patalats att det forna monopolforetaget inte behovt ta sin
investeringskostnad i nutid utan den har gjorts under 50 ar. Féretagen undrar
om det tidigare monopolforetaget far och kan halla nere sina priser genom
intakterna fran forsaljningen av dotterbolagen och fastigheterna. De menar
att Sverige inte kommer att fa en val fungerande besiktningsmarknad sa
lange det inte ar lika villkor for besiktningsforetagen. Ett flertal
besiktningsforetag anser att en total forséljning av det forna
monopolféretaget hade varit att foredra.

3.3 Teknikutveckling

Ny utrustning och nya komponenter inom fordonsbranschen lanseras
standigt. Det finns darfor ett behov av att kontrollmetoder och
kontrollutrustning inom fordonsbesiktningsbranschen foljer med i
utvecklingen.

Transportstyrelsen foljer teknikutvecklingen hos besiktningsforetagen i
samband med tillsynsbesok och genom att bestka fordons- och
verktygsmassor. Lagstanivan for den tekniska kontrollutrustning som skall
anvandas av besiktningsforetagen ar reglerat i Transportstyrelsens
foreskrift'®. Transportstyrelsen har inte noterat n&gra initiativ till
teknikutveckling fran besiktningsforetagen. Det kan bero pa att

16 TSFS 2010:78
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besiktningsforetagen inte haft det utrymme for investeringar som krévs, se
resonemanget kring prisutvecklingen.

Vid besok pa fordons och verktygsmassor har Transportstyrelsen konstaterat
att foljande utrustning har lanserats.

» Ljusmatare med minnesfunktion, lagrar data om ljusbildens utseende
och styrka.

» Lastsimulering dar fordonet belastas genom att hela fordonet dras
ned med inkopplingspunkter i ramen istéllet for att enskilda axlar
dras ned mot bromsprovare. Det finns en klar fordel genom att t.ex.
lastkdnnande ventiler paverkas pa ett naturligt satt.

» Bromsprovare for fyrhjulsdrivna bilar vilket resulterar i en sékrare
bedémning som t.ex. ojamnheter pa axlarna och
bromskraftsfordelningen mellan axlarna. Ett rétt utfort
rullbromsprov ger en tillforlitligare métning vilket medfor en sékrare
bedémning av bromsformagan jamfort med det bromsprov som
utférs med alternativ metod.

» Fjadring och stotdampartestningsutrustning som mojliggor att avlasa
enskilda varden pa stétdampare. Fordelar ar tillforlitligare och
sakrare bedomning utifran ett faststallt riktvarde.

Vid besok pa fordons och verktygsmassor har Transportstyrelsen ocksa
kunnat konstatera att nya material och nya konstruktioner kommer att krdva
ny utrustning och anpassning av befintlig utrustning. Till viss del kommer
aven kontrollmetoder och bedémningar att behéva anpassas mot den nya
utvecklingen som sker inom fordonsindustrin. Nytt material i fjadrar kan
t.ex. paverka fordonets koregenskaper avsevart om en eller flera av dem
brister. Det kommer att krévas ny kontrollutrustning och nya
kontrollmetoder for att kontrollera en helt inkapslad eller
svarkontrollerad/placerad fjader. Det lanseras nya framvagnskonstruktioner
som inte kan lyftas pa traditionellt satt med befintliga domkrafter, utan
kraver nykonstruerade domkrafter. Aven helt inkladda underreden med plast
pa fordon kommer att stalla andra krav pa utrustning for att mojliggora lyft
av fordonet.
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3.4 Tillganglighet

Under 2012 har Transportstyrelsen foljt utvecklingen avseende
tillganglighet exempelvis utifran kundklagomal, via besiktningsforetagens
hemsidor och genom G1S* -analyser. Vi delar in tillgangligheten i tva delar:
geografisk tillganglighet, tidsmaéssig tillganglighet och Gppettider.

3.4.1 Geografisk tillganglighet

Den geografiska tillgangligheten har under perioden 6kat i tatbefolkade
orter. Antalet besiktningsstationer for latta fordon har dkat fran 232 till 270.
Konkurrensforutsattningar for besiktning av latta fordon rader inom alla lan,
utom Gotlands lan. P& Gotland tillhor stationerna AB Svensk Bilprovning
och dess dotterbolag Besiktningskluster 2 AB vilka verkar som en
marknadsaktor. En station har 6ppnats i varmlandska Grums, en kommun
som tidigare saknade besiktningsstation.

Inga besiktningsstationer har stangts.

| tabell 7 nedan beskrivs den geografiska tillgdngligheten vid fyra
tidpunkter: 5/4 2010 (vid den sa kallade nollméatningen innan
omregleringen'®), 31/12 2010, 31/12 2011 och 31/12 2012. Grafen bygger
pa 2010 ars befolkningsunderlag.

Tabell 7. Kalla: Transportstyrelsen.

Geografisk tillganglighet

100%

80% -

Procentav 0% =
Sveriges m 2010-05-04
befolkning 40% -

20% -

W 2010-12-31
2011-12-31

0% - m2012-12-31
<5km <10 <15 <20 <25 <30 <50
km km  km km  km km

Avstand till ndrmaste besiktningsstation for latta fordon

Kartor 6ver besiktningsstationer for latta fordon 31 dec. 2011 resp. 31 dec.
2012, finns i bilaga 3.

3.4.2 Tidsmassig tillganglighet och 6ppettider

Transportstyrelsen har foljt antal besiktningsstationer som har 6ppet fore kl
07:00 pa morgonen, utan att ta hansyn till hur mycket tidigare stationerna
Oppnat. Det finns i dagslaget ingen station som dppnar fore 06:00.

Geografiska InformationsSystem
'8 Diarienummer TSV 2009-15174
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Transportstyrelsen har valt att presentera dppettiderna kvartalsvis for att
mojliggora en dverskadlig bild Gver tid, se bilaga 2. Transportstyrelsen har
dock inte kunnat folja tillgdngliga besiktningstider for kontroll-,
registrerings- och lamplighetsbesiktningar som utfors av besiktningsforetag
ackrediterade enligt kategori 3 i fordonslagen®®, eftersom dessa féretag inte
har nagra publika uppgifter publicerade.

Jamfors stationernas oppettider utifrdn SKL indelning storstad med
forortskommuner, storre stad med forortskommuner, glesbygdskommuner
inklusive kommuner i glesbefolkade regioner och évriga kommuner kan det
konstateras att tiderna fére kl. 07:00 och efter kl. 18:00 erbjuds forst och
framst i storstad och storre stader med forortskommuner, se bilaga 2.
Transportstyrelsen har valt att sarredovisa storstdderna var for sig for att
erhalla en tydligare dverblick over tid.

Vad det beror pa att 6ppettiderna fore kl. 07:00 och efter kl. 18:00 samt
I6rdag och séndagar minskar &r svart att uttala sig om utan att géra en
fordjupad undersokning. En teori kan vara att dessa tider inte efterfragas i
nagon storre omfattning. Transportstyrelsen dvervager att utfora
enkatundersokningar hos allménheten.

FOr registrerings-, moped- och lamplighetsbesiktning har flertalet
besiktningsforetag valt att forlagga sina dppettider for dessa besiktningar till
mellan 07:00 och 16:00 mandag till fredag. Antalet stationer som utfor
dessa besiktningar ar i dag 125 stycken enligt Swedac’s
ackrediteringsbeslut.

35 Antal verksamma tekniker

Transportstyrelsen kommer att folja utvecklingen av antalet verksamma
tekniker 6ver tid for att se hur tillgangen pa utbildad och certifierad personal
forandras. Aven om det dppnas ett antal nya stationer/besiktningsplatser
eller dppettiderna forlangs kommer tillgangligheten inte att 6ka om det inte
finns tillrdcklig med personal att bemanna med. Transportstyrelsen har aven
i ar fatt indikationer pa att oppettiderna pa existerande stationer har
begransats for att frigora personal. Personalen flyttas for att mojliggéra
Oppning av nya stationer. En positiv trend syns genom att antalet
verksamma tekniker okar, se tabell 8. Tabellen séger dock ingenting om hur
manga behorigheter (certifikat) som finns utfardade enligt det nya
regelverket®. Det finns fortfarande besiktningstekniker som &r verksamma
med stod av 6vergangsbestammelsen?.

¥ Fordonslagen 2002:574 kap 4 § 2a pkt 3

2 Transportstyrelsens foreskrifter och allmanna rdd om krav pé utbildning och kompetens for certifiering av
besiktningstekniker, TSFS 2010:90, med ikrafttrddande datum 1 juli 2010.

2 Utdrag ur fordonsférordningen (SFS 2009:211med andringar enligt 2010:75), dvergéngsbestammelser: En
besiktningstekniker enligt 1 kap. 3 § fordonslagen (2002:574) som efter den 1 januari 2008 varit anstalld for att
utfora besiktningar hos ett sédant besiktningsorgan som avses i punkt 2 i 6vergangsbestammelserna till lagen
(2010:39) om andring i fordonslagen (2002:574) ska anses behérig att utfora besiktningar i samma omfattning och
lika lange som han eller hon var behorig till det hos det besiktningsorganet vid denna férordnings ikrafttradande.
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Tabell 8 6ver verksamma besiktningstekniker

1330 1410 1550* 1720

*Antalet &r uppskattat

Det har framforts synpunkter till Transportstyrelsen pa den administrativa
hanteringen hos certifieringsorganet®” vid omcertifiering av
besiktningstekniker. Nuvarande handlaggningsrutiner gor att planering av
produktionen pa stationerna blir svarhanterlig, p.g.a. att provresultatet av
certifieringen meddelas tidigast nagra dagar efter genomfort slutprov.
Besiktningsteknikern har vid hemkomst till station ingen aning om huruvida
han/hon ar godkand eller inte. Ifall resultatet fran provresultatet &r negativt
upphar behdrigheten omedelbart och besiktningsteknikern far inte utfora
nagra besiktningar for provad behdrighet Transportstyrelsen foreslar
inférande av ett ’bast-fore-datum” och en tidsfrist for att genomfora ett
eventuellt omprov inom certifikatets giltighetstid. Det skulle underlatta for
den som ansvarar for planering. | dagslaget ar det flera besiktningstekniker
som viljer att ’sldppa” vissa behorigheter (certifikat) istallet for att utsatta
sig for ett misslyckande vid omcertifieringen.

En uppgift fran certifieringsorganet ar att det ska ha utfardats cirka 3000
certifikat fran forsta juli 2010% fram till sista december 2012. Det gar inte
att sdga hur manga tekniker som fortfarande ar verksamma med stod av
overgangsbestammelsen®’. Anledningen &r att en besiktningstekniker kan ha
ett eller flera certifikat och detsamma géller for en besiktningstekniker
enligt évergangsbestammelsen som kan ha en eller flera behorigheter.
Exempel: En besiktningstekniker som utfér kontrollbesiktning av
personbilar och tunga lastbilar ska ha certifikat for K1 och K2 medan en
besiktningstekniker enligt 6vergangsbestammelsen ska vara behorig for latta
och tunga fordon.

Det patalas kontinuerligt att personer med en tvaarig yrkesutbildning
diskrimineras med foreskriftens® utbildningskrav. | dagens gymnasieskola
ar utbildningarna treariga. Det forekommer ocksa att Transportstyrelsen far
fragor om jamforelse mellan den nu géllande gymnasieskolans kursplan och
de som gallde tidigare. Transportstyrelsens foreskrift> i nuvarande lydelse
ar hammande for marknaden da vissa grupper av lampliga arbetstagare i
yrkeslivet utestdngs. Det upplevs dven att de teoretiska dmnena har ett storre
varde an den praktiska erfarenheten. Darfor bor foreskriften revideras.

Majligheten finns for ett besiktningsforetag att véalja om de vill utbilda sin
egen personal eller om de vill anlita ndgon extern utbildare.
Transportstyrelsen har inte fatt nagra indikationer pa att nagot
besiktningsforetag kontinuerligt har utnyttjat den méjligheten. Det har dock
forekommit att besiktningsforetagen utbildat pa prov. Transportstyrelsen

2 Training Partner AB
2 Startdatum fér omregleringen
2 TSFS 2010:90
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kommer att fortsétta folja hur utbildning av besiktningstekniker fortskrider.
Det ar endast certifieringen som alltid maste ske av ett ackrediterat
certifieringsorgan.

Om omecertifiering av besiktningstekniker med foretagscertifiering® ar jamt
fordelade Gver tidsperioden for ett certifikats giltighetstid minimeras risken
for att en eventuell flaskhals uppstar hos det ackrediterade
certifieringsorganet. | annat fall finns en risk att besiktningstekniker med
foretagscertifieringar kommer i slutet pa giltighetstiden for
foretagscertifikatet och konkurrerar da med nya besiktningsteknikers
certifiering. En fara som kan uppkomma &r att om det inte certifieras
besiktningstekniker i tillracklig omfattning kan en brist pa
besiktningstekniker uppsta, vilket indirekt kommer att medfora langre
vantetider for fordonsagare. Transportstyrelsen ser ocksa en risk med att det
endast finns ett certifieringsorgan for besiktningstekniker.

Olika krav pé tekniker som ska utfora reqgistreringsbesiktning eller enskilt
godkénnande.

Det stalls hardare krav pa en besiktningstekniker som ska utfora
registreringsbesiktning pa fordon som redan ar tagna i bruk nagonstans i
varlden jamfort med en provningstekniker som utfor enskilt godk&dnnande av
nya fordon eller fordon som ska betraktas som nya. Ett krav enligt
Transportstyrelsens foreskrift* &r att en besiktningstekniker méste visa,
genom ett godkant teoretiskt och praktiskt prov, att han eller hon har den
kunskap, kdnnedom, forstaelse och fardighet som kravs for att fa verka som
besiktningstekniker. Daremot racker det att en provningstekniker har
kunskap, kdnnedom och fardighet for att fa utfora enskilt godkénnande (dvs.
inget krav pa teoretiskt eller praktiskt prov).

3.6 Enkat om etableringshinder

Under 2012 genomfordes en enk&t om upplevda etableringshinder hos
besiktningsforetagen. Bl.a. fick de rangordna hinder i form av tillgang pa
utrustning, mark, lokaler, utbildning, utbildad personal samt finansiering,
tekniska l6sningar(1T), ackrediteringsprocessen, certifieringsprocessen,
lagar och forordningar samt Transportstyrelsens foreskrifter.
Svarsfrekvensen var hog, 90 procent.

Sammanfattningsvis kan man séga att storsta hindren som upplevs ar:
e certifieringsprocessen av besiktningstekniker,
o ackrediteringsprocessen av besiktningsforetag
e tillgang pa utbildning och utbildad personal.

For att l&sa hela enkatresultatet, se bilaga 4.

% Ett certifikat som utfardats av det egna besiktningsforetaget innan omregleringen. Besiktningstekniker verksam
med stod av 6vergangsbestammelsen (Se fotnot 21).
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4 Omvaérldsbevakning

4.1 Besdk hos Trafiksdkerhetsverket i Finland

Under 2012 har Transportstyrelsen besokt sin finska motsvarighet
Trafiksakerhetsverket (Trafi). Syftet med besoket var att fa en bild av hur
fordonsbesiktningsmarknaden fungerar i Finland samt hur Trafi arbetar med
marknadstillsyn och marknadsévervakning.

Fordonsbesiktningsmarknaden avreglerades i Finland ar 1994. Sedan dess
har antalet besiktningsstationer stadigt okat. Under perioden 2008-2011
tillkom exempelvis 100 stationer. | dagslaget finns det ca 335 stationer.
Besiktningsforetagen genomfor ca 2 miljoner besiktningar per ar fordelat pa
ca 1400 tekniker, vilket innebér en kraftig Overetablering enligt Trafi.
Priset®® for en periodisk besiktning av en personbil inklusive miljokontroll
ligger mellan 42-109 Euro. Snittpriset®® ar ca 82 Euro vilket ska jamforas
med ca 36 Euro?’ i Sverige.

For att bedriva besiktningsverksamhet i Finland kravs en beviljad
koncession. Koncessionsansokningen handlaggs av Trafi och koncessionen
ar tidsbegransad till hogst 5 ar.

Koncession beviljas en s6kande som ar tillforlitlig, solvent, sakkunnig och
oberoende. Sékande maste vara en i Finland registrerad juridisk person.
Vidare kravs att lokaler, utrustning, dataférbindelser till Trafi och
personalens behorigheter ar lampliga for besiktningsverksamheten.

For att kunna bli besiktningstekniker kravs en examen vid biltekniska
studielinjen, vid en teknisk laroanstalt eller motsvarande lamplig examen pa
gymnasieniva (motsvarar Sveriges 4-ariga tekniska gymnasieutbildning).
Sedan kravs en tillaggsutbildning i periodisk besiktning samt praktisk
erfarenhet.

For att uppratthalla behorigheten som besiktningstekniker kravs en
aterkommande arlig fortbildning. Tillaggsutbildning och aterkommande
fortbildning utférs av sammanslutningar som ar godkanda av Trafi. Trafi
kontrollerar utbildningsverksamheten.

4.1.1 Tillsyn

Trafi har tillsynsansvar for den praktiska verksamheten. Konkurrensverket i
Finland tryggar den ekonomiska konkurrensen genom att vid behov ingripa
vid konkurrensbegransningar (karteller, missbrukande av dominerande
stéllning etc.).

Trafi’s tillsyn bestar bl.a. av kontroll- och inspektionsbesok. Tillsynen ar
planerad och delvis riskbaserad. En plan for kontroll- och inspektionsbestk
gors for varje kvartal.

% Mars 2012
7 vaxlingskurs 1€ ~ 9,10 SEK, snittpris i Sverige i mars 2012 &r 322 SEK.
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Fordonsregistrets statistik nyttjas sa att tillsyn riktas mot sadana
besiktningsstallen som har lag underkannandeprocent eller har haft dalig
besiktningskvalitet tidigare.

Skillnaden mellan dessa tillsynsformer ar att kontrollbesdken tar en hel dag,
medan inspektionsbesoken i regel ar kortare. Kontroll- och inspektionsbesok
utfors av varje besiktningsstalle 1 gang/2 ar. Kontrollbesok ar vanligast.

Under besoken foljer Trafi’s inspektorer med under besiktningarna. Om
felaktigheter upptacks sa far besiktningsforetagen avvikelsepoang. Beroende
pa besokets utfall sa bedoms besiktningsstéllet enligt en 4-gradig skala med
olika paféljder, fran skriftlig varning till indragen koncession.

De besiktningsstallen som har en avvikelse av antal anmarkningar pa -3 till
+7 fran det nationella snittet, besoker Trafi en gang/ar med avrapportering
till Trafikministeriet som &r Trafi’s uppdragsgivare.

Trafi anvander ocksa manipulerade testbilar for att utdva tillsyn. Det gar till
sa att tva bilar med oftast likadana fel, kérs runt och besiktas pa 50 olika
besiktningsstallen (25/bil). Resultatet jamfors. Dataregistret manipuleras sa
att testbilarna inte uppticks” av teknikern innan besiktning. Detta gors
genom att besiktningsuppgifter fran foregaende besiktning tas bort ur
registret och registreringsnummer byts ut. Liksom vid tillsynshesoken sa
bedéms resultatet av Trafi och pafoljden ar enligt en 4-gradig skala
beroende pa avvikelsernas allvarlighetsgrad.

Trafi kan aven ga igenom enstaka fordon pa fordonsagarens begaran. Detta
sker vanligtvis nér en fordonséagare just kopt ett fordon som har brister och
fordonet nyligen genomgatt en besiktning.

Trafi kan delta vid polisens tekniska vagkontroll om avsikten ar att dvervaka
hur besiktningsstallena utfor sina besiktningar.

4.1.2 Samverkan med besiktningsforetagen

Nagra ganger per ar har Trafi méten med besiktningsforetagen, dar man
diskuterar aktuella @mnen. Det finns ocksa en separat grupp for tekniska
fragor och drenden som traffas 5-10 ganger per ar. Trafi’s inspektorer ger
lektioner vid kompletterande kurser.

4.1.3 Avgifter

Trafi tar en avgift av besiktningsforetagen i storleken 2,10 Euro® for varje
besiktning som utfors. Storre delen av avgiften gar till att uppratthalla IT-
systemen. Annat som avgiften bekostar:

Inrapporteringsverktyg for genomforda besiktningar
Tillhandahallande av fordonsspecifika uppgifter
Tillsynsverksamheten

En dags fortbildning per tekniker och ar

Support till besiktningsforetagen.

% Mars 2012
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5 Swedac

5.1 Samplanering av aktiviteter mellan Swedac och
Transportstyrelsen

Swedac?® och Transportstyrelsen utgdr ifr&n den grovplanering av
tillsynsbesok som gjorts hos respektive myndighet. Transportstyrelsen
planerar tillsynshesoken utifran en riskbaserad utgangspunkt vilket medfor
att vilka besiktningsforetag och vilka av deras stationer som ska bestkas kan
bestammas med kort framférhallning. Swedac far manadsvis ta del av
Transportstyrelsens tillsynsplan for kommande manad. | forsta hand
forsoker Transportstyrelsen att genomfora de planerade tillsynerna fore
Swedac’s uppfoljningsbesok. | dessa fall kan Swedac folja upp
Transportstyrelsens avvikelser vid sitt ordinarie besok. Swedac och
Transportstyrelsen utfor aktgranskning av registrerings-, lamplighets- och
mopedbesiktningar gemensamt, se vidare i kap. 3.1.2.

5.2 Rapportering till Swedac

Rapportering till Swedac genomfors av Transportstyrelsens kontaktperson
till utsedd mottagare hos Swedac. Det planerade intervallet for rapportering
av rapporter till Swedac ar manadsvis men under aret har det i vissa fall
genomforts for tvd manader at gangen. Transportstyrelsen skickar dver
rapporterna fran genomforda tillsynshesok, inklusive ett forsattsblad med en
sammanstallning éver brister/avvikelser som Transportstyrelsen noterat.
Allvarliga brister rapporteras daremot omgéaende till Swedac. Aterkoppling
fran Swedac sker efter analys av sakinnehallsansvarig till Transportstyrelsen
om vilka atgarder som begarts fran besiktningsforetagen. Transportstyrelsen
gar igenom Swedac’s aterkoppling vid nastkommande planeringsmote for
eventuell fortldpande kontroll av brister/avvikelser.

53 Samverkansmoten med Swedac

Under 2012 har Swedac och Transportstyrelsen tréaffats tre ganger samt haft
ett telefonmote. Det finns ingen fast dagordning for motena, utan aktuella
och angelagna fragor diskuteras. Nagra exempel pa punkter fran
dagordningarna

TS tillsynsrapporter

o Hanvisning till Swedac pa TS tillsynsrapporter

o Likabehandling av besiktningsforetag.
Branschorganisationer

o Fragor och skrivelser fran branschen

o Forslag pa amnen till kommande samverkansmaten.
Delutforséljning av Bilprovningen under 2012

o Kommer besiktningskvalité att forandra sig i forhallande till

dagslaget?

o Ackreditering av besiktningsklustren

Handbdocker hos besiktningsforetagen

2 styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll (Swedish Board for Accreditation and Conformity Assessment)
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o Hur forsékrar sig Swedac om att BO har
handbocker/végledningar till sina medarbetare, som fyller
ut” funktionella krav i regelverk? (t.ex. anvisning om hur en
besiktningstekniker med utdkad behorighet forsékrar sig om
att ett fordon &r 1 ’sédkert och funktionsdugligt” skick).

o Starttryck, dndrad rutin

— Reservrutiner hos besiktningsforetag for inrapportering av
besiktningsresultat vid dataavbrott.

— Besiktningar utférda utanfor foretagets ackrediteringsomrade.

— Information ur TS databas som underlag till Swedac’s tillsyn samt
samplanering av tillsynsbesok.

Det &r viktigt att moten av denna karaktar fortgar, bland annat for att erhalla
en forstaelse mellan myndigheternas synsatt pa besiktningsforetagens
agerande och for att kunna tydliggora for besiktningsforetagen
myndigheternas olika roller.

6 Intern rapportering

Erfarenheter fran tillsynsbesok hos besiktningsforetagen aterfors internt
inom Transportstyrelsen till regelgivande enhet. Da diskuterar enheterna
igenom noterade avvikelser som kan bero pa otydligheter eller brister i
regelverket. Frekvensen pa aterrapporteringen varierar 6ver aret, allt efter
behov. Dessa aterforingsmoten syftar till att belysa en specifik
fragestallning alternativt att fragestallningen resulterar i dverlamnade in i en
regelutvecklingsplan.

Bade besiktningsforetagen och Transportstyrelsens enhet som genomfor
tillsyn ar mycket intresserade av att ha insyn i regelutvecklingsplanen (och
att kanna till varje uppdatering). Darfor ar regelutveckling en staende punkt
pa vara branschmaten.

Exempel pa fragor som berorts i arbetet med erfarenhetsaterforing avseende
regelefterlevnad ir extra stopplykta” i kontrollbesiktningsforeskriften®.
Det ar bl.a. oklart vilka fordon som berors (arsmodell) och néar regeln &r
obligatorisk. Sa lange denna brist kvarstar i foreskriften kommer
besiktningstekniker att underk&nna/godkénna fordon felaktigt. Fler
forbattringsforslag av regelverket har &ven namnts i denna rapport i kap.
3.5.

Vidare har intern erfarenhetsaterforing skett till IT- och
Transportregisteravdelningen, avseende verktyget for inrapportering av
besiktningsutfall, se vidare kapitel 10.1.

0 TSFS 2010:84
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7 Samverkan med branschen

7.1 Samverkansmoten med branschen

Transportstyrelsen, Swedac och besiktningsbranschens
branschorganisationer samt besiktningsforetagen har haft tva moten under
aret, ett pa varen och ett pa hosten. En gemensam agenda for métena har
framarbetats av deltagarna. Besiktningsforetagen har haft mojlighet att
skicka sina 6nskemal till Transportstyrelsen.

Motena ar bade i form av information och diskussion, och &mnen som
aterkommer ar kommande regelforandringar, nya regler, kontroll- och
registreringsbesiktning, enskilt godkannande, reservrutiner vid dataavbrott,
utfall av marknadstillsyn och marknadsovervakning och férandringar av IT-
stod. Besiktningsforetagen har signalerat att de satter stort varde pa dessa
branschmdoten.

7.2 Branschorganisationer

Tva branschorganisationer foretrader besiktningsforetagen i kontakter med
berérda myndigheter (t.ex. Swedac och Transportstyrelsen).

SWETIC
Organisationen foretrader Applus Bilprovning AB, DEKRA Automotive
AB, Inspecta Sweden AB, SMP (Statens Maskin Provning AB) samt
Fordonsprovarna i Vast. SWETIC TK Fordonsbesiktning &r en teknisk
kommitté inom SWETIC (Swedish Association for Testing, Inspection and
Certification). En av de viktigaste uppgifterna, enligt SWETIC, ar att samla
branschen och ge besiktningsforetagens synpunkter i olika fragor som t.ex.

—  Kompetensforsorjning, tillgdng pa besiktningstekniker

— Personcertifiering

—  Ackrediteringsfragor

— Normering av besiktningskrav

— Myndighetsfragor

Fordonsbesiktningsbranschen (FBB)
Organisationen startades i december 2011 och foéretrdder AB Svensk
Bilprovning (Bilprovningen), Carspect AB, Opus Bilprovning, Ystad Bil
Besiktning AB och Besiktningskluster 2 AB. Viktiga fragor for FBB*":
— Regelverksfragor
— Ackrediteringsfragor.

Bada branschorganisationerna har deltagit vid de samverkansmdten som
hallits under aret.

* punkterna ar hdmtade fr&n minnesanteckningarna upprattade vid samverkansmétet den 9 maj.

30 (65)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2012 Dnr TSV 2013-1539

8 Delutforsaljning av AB Svensk
Bilprovning

Marknaden domineras av AB Svensk Bilprovning (ASB) dér staten ar
majoritetsdgare. ASB hade under 2012 en marknadsandel av 85,86 % (se
avsnitt 2.4 ). For att bryta dominansen har ASB under aret salt
Besiktningskluster 1 AB (norddstra gruppen) till Opus Group AB. Det nya
bolagets namn ar Opus Bilprovning AB. Affaren bestar av 70
besiktningsstationer och slutférdes 5 november 2012. Totalt motsvarar
affaren ca en tredjedel av ASB’s omsattning 2011. Forséljningen ar KU-
anmald *.

| samband med affaren genomférde Transportstyrelsen och ASB
forberedelser for en utférséljning av Besiktningskluster 2 AB (sydvastra
gruppen) for att mojliggdra separat inrapportering av besiktningsresultat.
Aven detta kluster har legat ute till forsaljning sedan varen 2012.

Den 19 november tecknade ASB avtal med Soderport Fastigheter*> om
forsaljning av sitt fastighetshestand. Forsaljningen omfattar 142
kommersiella fastigheter i hela Sverige.

9 Har malen med avregleringen uppfyllts?
| regeringens proposition** som &g till Hur har detta mal uppfyllts till
grund for avregleringen star det att: och med 2012-12-317?
Regeringen ar dvertygad om att en Ingen synbar paverkan.

omreglering har forutsattningar att
skapa en val fungerande marknad med
effektiv konkurrens som

— frédmijar ett rationellt och

kostnadseffektivt
besiktningsforfarande,

— bidrar till utveckling av ny Malet &r inte uppfyllt.
kontrollmetodik, Miniminivan for den tekniska

kontrollutrustning som ska
anvéndas av

%2 KU-anmélan 050-2783-2011/12

% Sderport Fastigheter &r ett svenskt fastighetsholag som gs till 50 procent av Sagax AB och till 50 procent av
Hemfosa Fastigheter AB. Sagax &r noterat pd OMX Stockholm och fastighetshesténdet bestar av framst
kommersiella fastigheter. Hemfosa &r ett svenskt fastighetsbolag med kommersiella fastigheter i hela Sverige.

* Regeringens proposition 2009/10:32 Kapitel 5.1
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besiktningsforetagen &r reglerad
i Transportstyrelsens foreskrift®.
Se avsnitt 3.3, Teknikutveckling.

— leder till rimliga priser for
besiktningstjéanster,

Malet ar uppfyllt. Se avsnitt 3.2,
Prisutveckling.

— innebér att tillgangligheten till
besiktningsmojligheter &ven
fortséattningsvis ar god i hela landet,
samt

Malet ar uppfyllt. Se avsnitt 3.4,
Tillgénglighet.

— ger valfrihet och mojlighet for
kunderna att paverka serviceutbudet.

Malet ar delvis uppfyllt i
storstadsomradena och i vissa
storre stader dar mojlighet att
vélja mellan olika besiktnings-
foretag finns. Kundernas
mojlighet att paverka service-
utbudet &r begransat bland annat
pa grund av lagtextens®®
utformning om oberoende.

Regeringen anser att en omreglerad
bilbesiktningsmarknad i stort sett
kommer att leda till battre tillganglighet
for konsumenter och brukare. Pa en
omreglerad marknad utan monopol och
med fri prissattning finns incitament for
besiktningsorganen att effektivisera sin
verksamhet. Det finns ocksa en
mojlighet for dem att i storre
omfattning anpassa servicen efter
kundernas 6nskemal och behov, t.ex.
genom kvélls- och helgdppet. 1 och med
detta skapas ocksa fler arbetstillfallen
pa besiktningsmarknaden eftersom okat
oppethallande kraver fler anstallda.
Omregleringen av
besiktningsverksamheten ska ske pa ett
sadant satt att trafiksakerheten och
miljokontrollen kan forbattras.
Effekterna av den tankta omregleringen
kommer att foljas upp. Vid behov
kommer regeringen eller den
myndighet regeringen utser att vidta
atgarder for att tillse att marknaden
fungerar. Omregleringen bér komma att
leda till battre service till rimliga priser

Malet &r inte uppfyllt. Antalet
besiktningsstationer har okat
vilket bidragit till nya
arbetstillfallen men inte i
omfattningen som regeringen
satt som mal.
Besiktningstekniker med dkad
behdrighet rader det fortfarande
brist pa vilket inte bidrar till att
malet uppfylls. En marginell
Okning av Oppettider har
noterats. Ingen storre
prisutveckling har skett under
aret, det forna monopolforetaget
AB Svensk Bilprovning har inte
genomfort nagon prisjustering.

% TSFS 2010:78
% Fordonslagen 2002:574, 4 kap 2h §
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for konsumenter och brukare genom en
vél fungerande konkurrens, samtidigt
som en hog trafiksakerhetsniva
bibehalls.

10 Analys och forslag pa forbattringar

10.1 Forbattra Transportstyrelsens
webbrapporteringsverktyg

Besiktningsforetagen pa fordonsbesiktningsmarknaden verkar under olika
villkor vad galler inrapportering av besiktningsresultatet. Storre aktorer
anvander inrapporteringsverktyg som kommunicerar direkt med
Transportstyrelsens transportregister medan mindre aktdrer rapporterar via
Transportstyrelsens webbverktyg.

Infér omregleringen av fordonsbesiktningsmarknaden har
Transportstyrelsen tillskapat ett webbverktyg for att mojliggora for nya
aktorer att kunna hamta och lamna information till Transportregistret. Aven
AB Svensk Bilprovning (kallat Bilprovningen) skulle anvénda detta verktyg
som en reservrutin for att kunna rapportera besiktningar vid dataavbrott.

Redan fran borjan var webbldsningen mindre anvandarvanlig i jamforelse
med inrapporteringsvag som forna monopolaktéren har haft med
Transportregistret. Utveckling/forbattringar sker gradvis vad géller webb-
verktyget men fortfarande saknas anvéndarvanliga funktioner.
Besiktningsforetagen har naturligtvis mojlighet att utveckla egna verktyg for
rapportering av forrattningar, men manga aktorer saknar ekonomiska
mojligheter att pa egen hand utveckla egna verktyg for kommunikation med
Transportregistret

Efter att Transportstyrelsen vid tillsynsbesok sett verktyget anvéandas ute hos
nya” mindre besiktningsforetag, sa kan Transportstyrelsen konstatera att
verktyget hos dem &r det primdara inrapporteringssattet. Verktyget var inte
tankt som en permanent 16sning, och det ar bade langsamt och ineffektivt.
Exempelvis riktas kritik mot att:

e Det ar tidskravande att arbeta i.

¢ Ingen forhandsgranskning av inknappade data & mojlig innan
inrapportering sker.

e Inga spérrar finns for vad som kan rapporteras in.
o Komplicerad makuleringsrutin.

Detta skapar olika forutsattningar for besiktningsféretagen,
Transportstyrelsens webbverktyg for inrapportering ar ett hinder for nya
besiktningsforetag att etablera sig pa marknaden eftersom alternativet att
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utveckla egna anpassade inrapporteringsverktyg kréver stora ekonomiska
resurser av de nya aktdrerna.

Déarfor bor Transportstyrelsen snarast forbattra detta webbverktyg for
inrapportering. En mojlighet i samband med en utveckling av
rapporteringsverktyget ar att det dven skall kunna fungera som en mall for
gemensamt besiktningsprotokoll for branschen. Detta skulle medfora
effektivare hantering for besiktningsforetagen och tydligare protokoll for
kunder och verkstader, utan att forstora foretagens profilering, se vidare
avsnitt. 10.5.

10.2  Forbattrad tillsyn genom likformighetsbedémning

Transportstyrelsen foreslar en ny arbetsmetod for att kvalitetsséakra resultatet
av utforda besiktningar. Metoden innebér att Transportstyrelsens personal
sjalv kan utfora en hel eller delar av innehallet i en besiktning, for att
sékerstélla att vissa delar &r ratt bedomda/kontrollerade av
besiktningsteknikern. Transportstyrelsen kommer inte om-/éverpréva
besiktningsforetagets beslut i besiktningen, utan metoden &r enbart till for
att forbattra tillsynen.

Vid tidpunkten for omregleringen av marknaden (2010) féreslogs en
liknande metod av davarande monopolaktéren (AB Svensk Bilprovning).

10.3 Tillsyn av certifierade tekniker

Kravet att besiktningsforetagen ska ha certifierade besiktningstekniker
regleras i fordonslagen®’. Transporstyrelsens foreskrift och allmanna radet®®
om krav pa uthildning och kompetens for certifiering av besiktningstekniker
ar dock otydlig pa en punkt, namligen nar det galler krav pa aterkallande av
ett certifikat. | foreskriftens 14e paragraf star det att det organ som utfardat
certifikatet far aterkalla det. Da ska besiktningsteknikern ha uppvisat
uppenbar oldamplighet i sitt besiktningsarbete eller ha tillforskaffat sig
certifikatet pa felaktiga grunder. I det allmanna rad som foljer till paragrafen
kan olamplighet besta i att godkéanna ett fordon som borde vara underkant
eller uppvisad oskicklighet vid utférande av besiktningsarbetet.

Det &r dock oklart vem som ska kontrollera om en besiktningstekniker
uppvisar oldmplighet eller oskicklighet att vara verksam i
besiktningsarbetet. Idag fungerar det sa att om Transportstyrelsen upptacker
att en besiktningstekniker uppvisar olamplighet eller oskicklighet,
rapporterar Transportstyrelsen det till Swedac som i sin tur kontaktar
certifieringsorganet. Darefter kan certifikatets vara eller inte vara diskuteras.
Ett alternativt tillvagagangssatt kunde vara att Transportstyrelsen kontaktar
certifieringsorganet direkt nar ett arende uppstar, eller att
certifieringsorganet tilldelas tillsynsmandat for sina kontrakterade
besiktningstekniker och sjalv genomfor de kontroller som kan bli aktuella.

% Fordonslagen 2002:574 kap 4 § 2i
% TSFS 2010:90
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10.4 Omsesidigt erkannande av ackrediteringar

Eftersom stora delar av fordonsomradet regleras av harmoniserade regler
inom EU borde ackreditering av fordonsbesiktning kunna hanteras pa ett
enklare och for besiktningsforetagen mer kostnadseffektivt satt.

Idag finns det flera lander inom EU som har krav pa ackreditering av
besiktningsforetag for att fa utfora fordonsbesiktning. | Swedac info 12:01
beskrivs det internationella samarbetet mellan olika lander. Grundldggande
ar att en ackreditering ska vara giltig i andra l&nder. Det uppréttas avtal
mellan ackrediteringsorgan avseende dmsesidiga erkannande. Provningar,
kalibreringar, certifieringar och kontroller som utforts av ackrediterade
organ i lander med samarbetsavtal erk&nns som likvéardiga. Ett multilateralt
avtal mellan ackrediteringsorganen finns i Europa. Genom avtalet erkanner
organen ocksa varandras kompetens och jamforbarhet i varandras
ackrediteringar.

For att minska intradelsetroskeln pa besiktningsmarknaden borde denna
mojlighet kunna praktiseras for besiktningsforetag som vill verka i Sverige.
En forutsattning ar att det ackrediterade utlandska organet har samma
regelverk som Sverige. Ett hinder ar att s lange det finns nationella krav,
galler dagens krav pa svensk ackreditering av besiktningsforetagen.
Sarregleringen behover kvarsta tills att t.ex. en gemensam registrerings- och
kontrollbesiktningsférordning/direktiv trader i kraft inom EU.

Gors en jamforelse med t.ex. jarnvagsmarknaden, sa finns det en mojlighet
att gora en indelning av internationella och nationella krav. Inom
jarnvagomradet soker jarnvagsforetaget ett sakerhetstillstand del A i sitt
hemland for att fa bedriva transportverksamhet och sedan soker
jarnvagsforetaget ett sakerhetstillstand del B i varje land som foretaget ar
verksamt i. Om detta tillvagagangssatt 6verfors till besiktningsmarknaden
ska besiktningsforetaget vara ackrediterat i sitt hemland déar foretaget har sitt
séate och sedan komplettera med en begréansad ackreditering kopplad till
nationella sarkrav. Aven om det har aviserats inom jarnvagsomradet att det
pa en harmoniserad marknad i framtiden ska racka med ett sakerhetstillstand
sa har fordonsbesiktningsomradet en bit kvar tills samma mal uppnatts.

Vid ansokan for att fa bedriva besiktningsverksamhet i Sverige ska i sa fall
besiktningsforetaget visa att de har den generiska ackrediteringen som &r
harmoniserad inom unionen och som utférdats i hemlandet.
Ackrediteringsprocessen i Sverige motsvarar da del B och omfattar da de
nationella krav som aterstar.

Detta forutsatter att andringar gors i saval svensk som europeisk
lagstiftning. | Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 765/2008
ar det skrivet (skal 19) att syftet med forordningen &r att se till att ett
ackrediteringsintyg inom Europeiska unionen ar tillrackligt for hela
unionens territorium. Syftet ar ocksa att undvika dubbelackreditering, som i
sig skulle innebara ytterligare kostnader utan att ge nagot mervarde. Vidare
ar det skrivit i samma férordning (skal 23) att det bor foreskrivas om ett
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erkannande av en enda organisation pa Europaniva for vissa funktioner
inom ackrediteringsomradet. EA (European co-operation for Accreditation)
har till huvuduppgift att frdmja ett 6ppet och kvalitetsdrivet system for att
beddma kompetensen hos organ for bedémning av éverrensstammelse inom
hela Europa. EA 4r det forsta organ som erkanns enligt denna férordning®
under forutsattning att ett avtal ingatts.

Dessa lagar och forordningar behover i sa fall andras, fortydligas och
utokas:

e Fordonslagen (SFS 2002:574), 4 kap. 2b § (&ndras)

e Lag (2011:791) om ackreditering och teknisk kontroll, 5 § (utokas)

e Forordningen om ackreditering och teknisk kontroll (2011:811) 5 §
(fortydligas)

Det finns ytterligare artiklar i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 765/2008 samt riktlinjer som styr Over ackreditering 6ver
nationsgranser®. I artikel 7 i Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 765/2008 behandlas gransoverskridande ackrediteringar men dven
artikel 6 behandlar amnet. EA’s riktlinjer behandlar gransverskridande
ackrediterings policy och forfarandet for granséverskridande samarbete
mellan EA medlemmar. Darutdver kan det finnas fler lagar, férordningar
och direktiv, bade internationellt och nationellt, som inte omnamnts i
resonemanget ovan.

Det kan drdja innan en gemensam besiktningsmarknad kan bli aktuell inom
europeiska unionen, eftersom medlemslanderna férordar ett nytt direktiv
istallet for en forordning vilket ger medlemslanderna langre tid for
implementering i nationell lagstiftning. Men om idén ska praktiseras i
verkligheten maste diskussioner foras bade pa europeisk och pa nationell
niva. Grundtanken med unionen &r att varor och tjanster ska vara rorliga
mellan medlemsl&nderna. Transportstyrelsen ar positiv till att forenkla for
utlandska foretag att fa tilltrade till den svenska marknaden och pa
motsvarande satt dppnar idén upp for svenska foretag att fa tillgang till
europamarknaden.

10.5 Enhetligt protokoll ut mot kund

En tjanst som efterfragas av besiktningsforetag, ar att alla uppgifter som
rapporteras in med hjalp av Transportstyrelsens webbverktyg éverfors till ett
enhetligt protokoll, dar respektive besiktningsforetag kan ha ’sitt” sidhuvud
och ”sin” sidfot, medan besiktningsuppgifterna ser likadana ut oavsett vilket
besiktningsforetag som utfort besiktningen. Delar av branschen har framfért
att det skulle vara en forenkling for dem sjélva, men framférallt for kunder
och verkstader. Fordelen med detta skulle saledes vara att kunderna och
verkstaderna ’kanner igen sig” oavsett vilken aktor de anlitar for sin
besiktning. Férenklingen for branschen innebér att de endast behover ett

* artikel 14 punkt 6
0 EA-2/13 M:2012
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fortryckt protokoll med foretagsinformation. Forslaget forutsatter en
utveckling av Transportstyrelsens webbrapporteringsverktyg

10.6  Fordonsspecifika uppgifter

Besiktningsforetagen ska forfoga over fordonsspecifika uppgifter som ar
nédvandiga for besiktningsverksamheten*'. Transportstyrelsen har vid
tillsynsbesdken noterat att det foreligger en skillnad mellan
besiktningsforetagen vad géller omfattningen av dessa uppgifter.
Exempelvis har Bilprovningen genom aren samlat pa sig en stor méangd
fordonsspecifika uppgifter, medan andra besiktningsféretag helt saknar
denna information. Konsekvensen av detta &r att ett fordon kan underké&nnas
hos ett besiktningsforetag medan det blir godkant hos ett annat. For att
uppratthalla fordonsagarnas fortroende for fordonsbesiktningsbranschen,
forordar Transportstyrelsen att de tva organisationerna som verkar for
branschen, FBB (Fordonsbesiktningsbranschen) och Swetic, ska samla in,
sammanstélla och tillhandahélla denna information till samtliga
besiktningsforetag.

10.7  Okad kvalitet i polisens inrapportering till trafikregistret

Inrapportering till Transportstyrelsens transportregister ar inte alltid entydig.
Utover besiktningsforetagen finns det ackrediterade verkstader och polisen
som rapporterar in atgarder/foérelaggande i registret. Ackrediterade
verkstader provar fordonen efter att sjalva Iatit reparera fordonet efter
forelaggande. Polisen forelagger fordonen om kontroll hos
besiktningsforetag alternativt atgard och prévning hos ackrediterad
verkstad. Tillsyn dver ackrediterade verkstader sker genom
Swedac medan tillsyn 6ver polisens “flygande inspektioner” kan ske av
Transportstyrelsen®.

Polisen ar aktor pa fordonsmarknaden i form av kontrollmyndighet som
genomfor flygande inspektion av fordon pa vag eller i nara anslutning till
vag. Resultat fran dessa kontroller rapporteras in i transportregistret, dock
inte alltid i samband med genomférd forrattning.

Vid bland annat tillsynsbesok informerar besiktningsforetagen
Transportstyrelsen att de upplever felaktigheter i utfardade féreldggande
fran polisens flygande inspektioner. Forelaggande om kontrollbesiktning
géller ibland brister som hanfors till krav vilka inte omfattas i
kontrollféreskrift alternativt har bedoms felaktigt. Felaktigheter finns i bade
beddmningar av brister och val av utfall i utfardade protokoll samt att
forrattningar som fordonségare fatt inte alltid ar inrapporterade till
transportregistret.

Brister bedéms inte sdllan med hégre bedémningsgrad an vad foreskrift
anger eller omvant. Detta resulterar i att fordon underkénns pa felaktig
grund med forelaggande som foljd alternativt att fordon erhaller papekande

“ TSFS 2010:84 Féreskrift och allmanna réd om kontrollbesiktning.
2 Med st6d i fordonsférordningen 2009:211 8 kap. 22 §
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om atgard. Omvant att dessa fordon istéllet borde ha blivit underkanda med
ett utfardat forelaggande.

Inmatningar i transportregister dverensstaimmer inte alltid med féreldggande
i utfardat bevis om trafiksékerhetskontroll. Polisens arbetssétt att registrera
utfall i transportregistret i efterhand kan resultera i merarbete hos
Transportstyrelsen i form av rattelser i efterhand. Detta kan bli fallet da
polisen till exempel legat efter med inmatning till transportregistret och
fordonsagaren varit snabb med att atgarda forelaggande hos ackrediterad
verkstad eller besiktningsforetag.

Polisen som indirekt aktor pa fordonsbesiktningsmarknaden maste bli battre
pa att sakerstélla indata till transportregistret da registret i sig ar en central
kélla i polisens dvervakningsarbete samtidigt som en felkalla kan
elimineras

10.8 Utokat mandat for Swedac

Transportstyrelsen saknar egen mojlighet att ingripa mot besiktningsforetag
som bryter mot reglerna. Transportstyrelsen rapporterar det som upptacks
till Swedac, som har mojligheten att agera. Dock ar sanktionsmdjlighet som
Swedac har begréansad, i allménhet resulterar det i nagon form av
aterkallande av ackrediteringen for besiktningsforetaget. | normalfallen &r
det tre olika nivaer pa ackrediteringen som Swedac kan tillampa i sitt
aterkallande,

o Aterkallelse av delar i en ackreditering
o Tidsbegransad aterkallelse av ackrediteringen
e Fullstandig aterkallelse av ackrediteringen

Swedac kan ocksa tillampa aterkallelse av ackrediteringen pa stationsniva,
lansniva eller i hela landet.

Effekterna pa ett besiktningsforetag kan sla pa olika satt beroende pa hur
stora och hur manga stationer de har men dven om de verkar i ett eller i flera
lan. Ett exempel &r att om ett besiktningsféretag har en station har det ingen
betydelse om Swedac aterkallar delar av en ackreditering eller gor en
tidsbegransad aterkallelse av ackrediteringen, det ar anda hela
ackrediteringen som aterkallas. Kravet for en ackreditering ar att alla
besiktningsformer for en viss kategori ska erbjudas i ett lan. Ett
besiktningsforetag som har flera stationer i ett l1an kan fortsétta att verka
aven om delar av en ackreditering eller om en tidsbegransad aterkallelse av
en ackreditering verkstalls, en forutsattning ar att aterkallelsen avser t.ex. att
en viss behorighet saknas eller att en specifik utrustning saknas for berord
station.

Transportstyrelsen foreslar att Swedac far fler sanktionsmojligheter, t.ex.
forbud, foreldggande, vite m.m. Swedac borde ha mgjlighet att 1agga ett
forbud utan att det ska resultera i en indragen ackreditering, och att
forelagga med olika langa tidsperioder och omfattning. Det ger
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besiktningsforetagen mojlighet att vara verksamma under tiden de atgardar
sina brister men anda under storre paverkan. | normala fall efter Swedac’s
tillsyn kan besiktningsforetaget vara verksamma under tiden som de
atgardar sina brister men i dessa fall ifragasitts inte ackrediteringen.
Avvikelserna som i normalfallet dar inte ackrediteringen ifragasétts foljs
upp genom att besiktningsforetaget skriftligen redovisar atgarden och eller
sa foljs avvikelsen upp vid nasta besdk eller sa gors ett aterbesok.
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11

Transportstyrelsens arbete 2013

Transportstyrelsen kommer under 2013 fortsétta arbetet for en val
fungerande besiktningsmarknad. Sarskilda fokusomraden ér:

Polisens arbete med avseende pa kvalitén pa indata till
transportregistret

Forbattringspotential i Transportstyrelsens
webbrapporteringsverktyg

Delutforsaljning av AB Svensk Bilprovning med efterfoljande
forandringar av marknaden.

Tillgang pa utbildad och certifierad personal.

Prisutveckling

Besiktningsforetagens I6nsamhet.
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Bilaga 1: Prisutveckling under aret

Priset for en kontrollbesiktning redovisas med indelning definierat enligt
SKL* (Sveriges Kommuner och Landsting) i:

e storstad (Stockholm, Goteborg och Malmé med férortskommuner),
e stdrre stad med forortskommuner,

e glesbygdskommuner och

e (Ovriga kommuner i landet.

Pris som redovisas indelas i min, max, snitt och konsumentprisindex (KPI),
allt for att kunna folja priset 6ver tid. For att kunna jamféra med KPI har
Transportstyrelsen valt att ange 1 januari 2012 som utgangspunkt. Ett
snittpris har raknats fram som jamforelse av priset pa en kontrollbesiktning.
Snittpriserna ar berdknade pa publicerat normalpris och antalet besiktningar
som besiktningsforetagen utfort geografiskt indelat enligt SKL’s
kommunindelning.

Kontrollbesiktning i Stockholm med férortskommuner 2012

I Stockholm med férortskommuner &r fem stycken besiktningsforetag
verksamma varav tva ar dgda av det forna monopolféretaget (AB Svensk
Bilprovning med ett dotterbolag) vid slutet av 2012.

Tabell 9, Priser i svenska kronor for en kontrollbesiktning i Stockholm med férortskommuner 2012

December

Min 320 480 300/370 260

KPI 320 480 300/370 260
Januari

Shitt 324,22 480 372,62 263,64

Max 375 350/400 300

Min

320

480

300/370

Min 320 480 300/370 260

KPI 323 484 303/373 262
Juni

Snitt 329,21 490,80 380,79 267,82

Max 395 530 370/430 350

260

3 Sverige Kommuner och Landsting

http://www.skl.se/kommuner_och_landsting/om_kommuner/kommungruppsindelning
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KPI 323 484 303/373 262
Shitt 330,30 489,69 376,82 270
Max 395 540 370/430 320

Kontrollbesiktning i Géteborg med férortskommuner 2012

Maxpriset i Goteborg (tabell 10) med férortskommuner &r satt av ett
nyetablerat foretag som huvudsakligen har inriktat sig pa tunga fordon men
for att ha ett heltdckande utbud &ven erbjuder besiktningar for latta fordon. I
Goteborg ar fem stycken besiktningsforetag verksamma varav tva ar dgda
av det forna monopolforetaget (AB Svensk Bilprovning med ett dotterbolag)
vid slutet av 2012.

Tabell 10, Priser i svenska kronor for en kontrollbesiktning i Géteborg med férortskommuner 2012

Min 320 480 300/370 260

KPI 320 480 300/370 260
Januari

Shnitt 320,35 480,31 370,11 270

Max 600 600 350/600 600

Min 320 480 300/370 260

KPI 323 484 303/373 262
Juni

Snitt 322,18 482,45 372,29 266,30

Max 600 600 370/600 600

Min 320 480 300/370 260

KPI 323 484 303/373 262
December

Snitt 322,18 484,78 372,37 285

Max 600 600 370/600 600

Kontrollbesiktning i Malmd med férortskommuner 2012

I Malmd med forortskommuner &r fyra stycken besiktningsforetag
verksamma varav tva ar dgda av det forna monopolfdretaget (AB Svensk
Bilprovning med ett dotterbolag) vid slutet av 2012. Aven i Malmé med
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forortskommuner ar det de nyetablerade besiktningsforetagen som har ett
hdogre pris, se tabell 11.

Tabell 11, Priser i svenska kronor for en kontrollbesiktning i Malmé med férortskommuner 2012

Min 300 480 300/370 260

KPI 320 480 300/370 260
Januari

Shnitt 322,80 480 375,31 265,93

Max 345 350/400 300

Min 320 480 300/370 260

KPI 323 484 303/373 262
Juni

Snitt 328,99 491,50 378,37 269,46

Max 375 520 370/430 320

Min 320 480 300/370 260

KPI 323 484 303/373 262
December

Snitt 329,93 490,18 376,54 290

Max 375 520 370/430 320

Kontrollbesiktning i en stérre stad med férortskommuner 2012

I storre stad med férortskommuner &r sju stycken besiktningsforetag
verksamma varav tre dr dgda av det forna monopolforetaget (AB Svensk
Bilprovning med tva dotterbolag (Opus Bilprovning fran 5 november 2012))
vid slutet av 2012. Har &r prisbilden lite annorlunda under januari mot de
ovriga tabellerna. Ett av de nyetablerade besiktningsforetagen ar billigast pa
en ort samtidigt som de ar dyrast pa en annan. Det dr ocksa ett av de
nyetablerade besiktningsforetagen som ar billigast pa besiktningspriset pa
slapkérror under december. Se tabell 12.

Tabell 12, Priser i svenska kronor for en kontrollbesiktning i en stérre stad med férortskommuner 2012

Min 300 480 300/370 260
Januari KPI 300 480 300/370 260
Shitt 320,25 480 370,70 263,53
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Juni

Max

345

350/400

300

Min 320 480 300/370 260
KPI 323 484 303/373 262
Snitt 321,25 483,16 372,40 269,33
Max 375 520 370/430 320

December

Min 320 450 290/360 260
KPI 323 454 293/363 262
Shitt 323,90 482,86 371,32 269,50
Max 375 520 370/430 320

Kontrollbesiktning i glesbygdskommuner 2012

I 14 av 20 glesbygdskommuner och i 16 av 16 kommuner i gleshefolkade
regioner finns det minst en besiktningsstation eller sa far de besok av en

mobil besiktningsstation. Det dr endast tva besiktningsforetag som ar

representerade (AB Svensk Bilprovning och ett dotterbolag, numera Opus

bilprovning, som innehar 11 stationer) vid slutet av 2012. Priset for
kontrollbesiktningarna hos stationerna ar faststallt enligt AB Svensk

Bilprovning, priset géller &ven for Opus stationer. Ingen konkurrens galler i
dessa kommuner och darfor finns inget max pris att tillga. Aven snittpriset

kommer att bli lika som minpriset av samma anledning.

Tabell 13, Priser i svenska kronor for en kontrollbesiktning i glesbygdskommuner 2012

Januari

Juni

Min 320 480 300/350 260
KPI 320 480 300/370 260
Shitt 320 4080 300/370 260
Max

Min 320 480 300/370 260
KPI 323 484 303/373 262
Shitt 320 4080 300/370 260
Max
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December

Min 320 480 300/370 260
KPI 323 484 303/373 262
Shitt 320 4080 300/370 260
Max

Kontrollbesiktning i 6vriga kommuner i landet 2012

I 6vriga kommuner &r sju stycken besiktningsforetag verksamma varav tre
ar agda av det forna monopolforetaget (AB Svensk Bilprovning med tva
dotterbolag (Opus Bilprovning fran 5 november 2012)) vid slutet av 2012. |
dessa kommuner &r det ett av de nyetablerade besiktningsféretagen som har
det billigaste besiktningspriset pa slapkarror under december. Se tabell 14.

Tabell 14, Priser i svenska kronor fér en kontrollbesiktning i 6vriga kommuner i landet 2012

Januari

Juni

December

Min 320 480 300/370 260
KPI 320 480 300/370 260
Shitt 320,21 480,07 370,31 260
Max 370 500 ---/500 370

Min 320 480 300/370 260
KPI 323 484 303/373 262
Shitt 320,36 480,34 370,64 260,57
Max 375 520 370/500 370

Min 320 480 290/360 260
KPI 323 484 303/373 262
Shitt 320,56 480,44 370,75 260,58
Max 375 520 370/500 370
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Bilaga 2: Utveckling av tidsmassig tillganglighet

Oppettider fore 07:00 och efter 18:00 vardagar samt dppettider pad l6rdag
och séndag under 2012

Antal stationer som 6ppnar fore klockan 07:00 har minskat nagot fram till
juni, vilket troligtvis ar en naturlig minskning till foljd av semesterperioden.
Efter semesterperioden har antalet stationer som éppnar fore 07:00 6kat
nagot. Det &r positivt att det ar ytterligare nagra stationer som tillkommer
men antalet & marginellt. Antalet stationer som 6ppnar fore 07:00 &r endast
4 % av det totala antalet stationer.

Det ar daremot ett storre antal stationer som har 6ppet efter klockan 18:00.
Dock kan det konstateras att pa fredagar &r det endast tva stationer som har
Oppet efter klockan 18:00 fore semesterperiodens start och endast en station
som har dppet pa fredagar efter klockan 18:00 efter semesterperioden. Det
kan ocksa konstateras att antalet stationer som har oppet efter klockan 18:00
pa ovriga vardagar har minskat fran méatningen i mars till septembers
matning. Visserligen har vid arets sista matning en aterhamtning skett dven
om antalet stationer inte riktigt kommit upp till mars métning.

Denna trend haller dven i sig nar det géller 16rdagséppna stationer, en
minskning fran mars matning till juni med tre stationer. Det ar ingen stor
forandring, men jamfor man sedan juni till september sa blir minskningen
annu mer markant. Antalet I6rdagséppna stationer har minskat under
perioden med ca 10 %. Sista perioden har minskningen av I6rdagséppna
stationer nastan avstannat men en marginell nedatgang har fortsatt, se tabell
15. Undersoker man hur manga stationer som har séndagséppet sa har
antalet varit stabilt under métperioderna pa fem stycken utom for sista
matningen pa aret. Méjligen kan jul- och nyarshelger paverkat matningen.

Tabell15 Antal stationer som har dppet fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer
som har 6ppet pa helgdagar under 2012

Fore 07:00 Mars 8 8 8 8 8 " A

Juni 8 8 8 8 8 WJW

September 11 11 11 11 11 WW
7

December 11 11 11 11 11 -""f

Efter 18.00 |  Mars 32 32 32 32 2 o o
Juni 29 29 29 29 2 f‘/‘//‘(/’:W
September 27 27 27 27 1 {%W
Helgdppet Mars 7 ""{,r J..-"{ /; 4 117 5
wi G e | s
September ¥ /5/ ;f% M-" fM f% 104 5
December K/JWME/Z{;;% 102 3
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Oppettider hos nyetablerade besiktningsforetag

Jamforelsevis kan det konstateras att 6kningen av stationer som ar 6ppna
fore klockan 07:00 endast representeras av det tidigare monopolféretaget
med dotterbolag, (AB Svensk Bilprovning forsaljning av 2/3 av
stationsnatet Kluster 1 och 2, Opus bilprovning fran och med 5 november
som &gare av kluster 1). Att Opus betraktats som en del i det forna
monopolforetaget marks genom att inga storre forandringar skett under de
knappt tva manader som Opus varit 4gare. Under 2013 kommer
Transportstyrelsen att félja upp vilka &ndringar som sker.
Transportstyrelsen har undersokt antal stationer hos de nyetablerade
besiktningsforetagen som har dppet fore 07:00 och efter 18:00 veckodagar
samt antal stationer som har 6ppet pa helgdagar under 2012, se tabell 16. De
stationer som var lérdagsdppna vid forsta matningen &r inte desamma som
vid den sista méatningen, pga. av en nyetablering.

Tabell 16 Antal stationer hos de nyetablerade besiktningsféretagen efter omregleringen som har 6ppet
fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer som har éppet pa helgdagar under 2012

Foére 07:00 Mars 0 0 0 0 0 "/
Juni 0 0 0 0 0o Ve / W 7
September 0 0 0 0 0 W Wj

December 0 0 0 0 0 7
| Juni 0 0 0 0 0 ,--W A j
September 1 1 1 1 1 f%/ ),.a"'f ///A

December 4 4 4 4 2 ;‘/ .

Helgoppet Mars . “'{:r ""Ill::r L 0

Juni W 77 W/A{X//AM—' o | o

December W f}'*?’ 17777077770 77/77 IR

Oppettider i Stockholm med férortskommuner under 2012

Antal stationer i Stockholm som har 6ppet fore kl. 07:00 har varit stabilt
under aret, medan antalet stationer som har 6ppet efter kl. 18:00 varierat
mer, se tabell 17. Stationerna som har helgdppet har varit ungefar samma
antal fram till sista avstamningen dar antalet gatt ner.

Tabell 17 Antal stationer som har 6ppet fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer

som har 6ppet pa helgdagar i Stockholm med forortskommuner under 2012

Fore 07:00 Mars 3 3 3 3 3 / A

Juni 3 3 3 3 3 f//AE"’Z/A
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Efter 18.00

Helgoppet

September 3 3 3 3 3 WW
December 3 3 3 3 3 ?{ o

Mars 7 7 7 7 1 i

Juni 5 5 5 5 1 f///' ,--"f//,/ !
September 4 4 4 4 - :r////"/ HW i
December 7 7 7 7 1 /

Mars > 7 A o ‘A 18 2

wi L | e
September EMW/E/IEME/X/ 17 2
December 7’ M W;W ,-'Wf f;//,/ A 13 -

Oppettider i Goteborg med forortskommuner under 2012

Antal stationer i GGteborg som har oppet fore kl. 07:00 och efter kl. 18:00
har inte andrat sig under aret (se tabell 18). Aven antalet stationer som har
oppet pa helgerna har varit stabilt under 2012.

Tabell 18 Antal stationer som har 6ppet fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer
som har 6ppet pa helgdagar Goteborg med férortskommuner under 2012

Foére 07:00

Efter 18.00

Helgoppet

Mars

Juni

i i
I,

September

3
3
3
3

3
3
3
3

3
3
3
3

3
3
3
3

W W | w|w

2

December

Mars

Juni

*"//

7,
9

September

77

fZ’/f//':

December

Mars

(22 N>R e I i)

(22 N>R e I i)

(<22 N>R e I i)

(o) e B > B o))

Juni

7
I,

)
H

”
o

i
L

)
L

September

.

77

177770

7707077795

December

Y.

I,

Al

I,

|00 |00 [

NN [N N

Oppettider i Malmd med férortskommuner under 2012

Under sista kvartalet forsvinner mojligheten att fa en kontrollbesiktning
utférd pd morgonen i Malmé (fore kl. 07:00). Aven kvéllstiderna har
reducerats nagot under aret (efter kl. 18:00). Samma tendens aterkommer
for helgoppna besiktningsstationer. | slutet av aret forsvann dven
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mojligheten att besiktiga pa sondagar da den enda stationen som hade
sondagsOppet begransade sina Oppettider, se tabell 19.

Tabell 19 Antal stationer som har 6ppet fore 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer
som har 6ppet pa helgdagar i Malmé med forortskommuner under 2012

Foére 07:00 Mars 1 1 1 1 1

Juni 1 1 1 1 1 P /{/
September 1 1 1 1 1 W

7
9
—*7,’/,’//’:

December
Efter 18.00 Mars 4 4 4 4 ] 7]
Juni 3 3 3 3 - WW
September 3 3 3 3 1 WW
December 3 3 3 3 1 ;'/ o
Helgoppet Mars 1

A
i WW’//’V ’/5’/'/ 79997
September W:Z/jf/ﬁ/m
December W;W/EWFMW/

%
5\

Oppettider i storre stader under 2012

Av stationerna i storre stader har endast ett fatal 6ppet pa morgonen medan
det &r ett storre antal som har kvallsdppet. | sammanstéllningen kan utldsas
att ett flertal stationer har 16rdagsdppet medan ingen har sondagsoppet, se
tabell 20.

Tabell 20 Antal stationer som har 6ppet fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer
som har 6ppet pa helgdagar i storre stader med forortskommuner under 2012

Foére 07:00 Mars - - - - - !E!!f!!EE!f

wi |- - W

#
September 1 1 1 1 1 Wj'{/yf
o
December 2 2 2 2 2 ,""'! ’
Efter 18.00 Mars 15 15 15 15 1

P ]
Juni 15 15 15 15 1 W,—W g

September 14 14 14 14 - ;W;:/:d/ v

December 14 14 14 14

HelgOppet Mars a7

] v’ v’ oy v’
i A A 4

septemver [/ A A %

ecemver [/ Y SL S HSTSSISS SRS IS %

49 (65)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2012

Dnr TSV 2013-1539

Oppettider i 6vriga kommuner under 2012

| 6vriga kommuner &r det ett fatal stationer som éppnar fore 07:00 och de
stationerna 6ppnar mellan 06:30 till 06:50. Ingen station har dppet efter

18:00. Daremot ar det ett flertal stationer som har I16rdagsdppet men ingen
har 6ppet pa sondagar, se tabell 21.

Tabell 21 Antal stationer som har 6ppet fére 07:00 och efter 18:00 veckodagar samt antalet stationer
som har 6ppet pa helgdagar i évriga kommuner under 2012

Fére 07:00 Mars 1 1 1 1 1 ﬂ ﬂ
Juni 1 1 1 1 1 f%m
September 3 3 3 3 3 mm
December 3 3 3 3 s W ::/
B A,
September ;{%"’ W
Helgoppet Mars 4 ,.-"j o /] ,--"';Ir /] 36
wi W
September MW"' MW{W 35
December Wﬂfj’;/ JFMH’MW 87

Oppettider i glesbygdskommuner och i kommuner i glesbefolkade regioner

under 2012

Transportstyrelsen har valt att redovisa dppettiderna for de enskilda

stationerna i glesbygdskommunerna och stationer i kommuner i
glesbefolkade regioner (Redovisade i kursiv stil) for att kunna presentera
Oppettiderna dver tid. Det ar 33 stycken stationer i sju lan som omfattas. | ett
fall ar det en station dar besiktningarna utfors endast at en kund. 1 tre fall
besoks orten av en mobil station. Tre besiktningsstationer har begransade
Oppettider (tva till tre dagar). Av 16 besiktningsstationer i kommuner i
glesbefolkade regioner har sex stycken 6ppet mellan kl. 07:00 och 18:00.
Av dessa ar det dven tva som har lérdagsoppet. Aven hér utgérs en station
av en mobil anliggning, se tabell 22. Ovriga besiktningsstationer i
glesbygdskommunernas och kommuner i glesbefolkade regioner har 6ppet
vardagar mellan kl. 07:00 och 16:00.

Tabell 22 Stationernas Oppettider for glesbygdskommuner och stationer i kommuner i glesbefolkade
regioner under

2012

AB Svensk
Bilprovning

Vansbro

07:00-
16:00

07:00-

07:00-

16:00 16:00

07:00-
16:00

07:00-
16:00
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Opus
Bilprovning

Ljusdal 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- V 7
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A /’;
R b
cadede | 9 | 0 | 9 | o | 9 U
Stréomsund 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 7 y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
P
N NN N N7/
Pajala 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- y y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
- . e
Overkalix *) *) *) *) *) :’W /7 "/
Overtorned 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- y 7
16:00 | 16:00 | 16:00 | 16:00 | 16:00 7 A
i R R i L ¥
Syssleback Stéangt | Stangt | 07:55- 07:05- Stangt / /‘//
17:40 | 12:00 A 7
Arjang 07:00- | 07:00- | 07:00- | 07:00- | 07:00- 7 y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
L e
Sorsele 09:15- 07:00- | 07:00- Stangt Stangt / /
16:00 | 16:00 | 13:45 A A
Asele Stangt | 08:00- | 08:00- | Stangt | Stangt y 7
14:45 | 14:45 A ]
Vilhelmina 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- V y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
v,
Ange 07:00- | 07:00- | 07:00- 07:00- | 07.00- / /
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
Mora 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- V 7
18:00 | 18:00 | 18:00 | 18:00 | 18:00 ) A
>
Bollnas 07:00- | 07:00- | 07:00- 07:00- | 07:00- 7 y
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 A /}
e o
L 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- y /
Arvidsjaur
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
: : . . BN
Haparanda 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- / y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 /ﬁ A
b ;.-""
Alvsbyn 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00-
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
oy
Lycksele 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- / /
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- -'""r 7
Kramfors
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 ‘,..-": ‘..-":
Karesuando *) *) *) *) *) ’ :/

Hammarstrand 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00-
16:00 16:00 16:00 16:00 14:00 A /’;
Anéaset 07:00- | 07:00- | 07:00- 07:00- 07:00- 7 y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
. F L
Solleftea 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- y /
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A
Hudiksvall 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- | 09:00- 7
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 14:00 A
"
Soderhamn 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 7 y
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 A A
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Boden 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- V ?

16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A

Kalix 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 7 y
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A

Kiruna 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00-

16:00 16:00 16:00 16:00 16:00

Pite& 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- V 7
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 ,d A
"3
Sunne 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- | 09:00- y
18:00 18:00 18:00 18:00 18:00 14:00 A
. F ,..""
Harnésand 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- 07:00- y /
16:00 16:00 16:00 16:00 16:00 A A

*) Mobil besiktningsstation som besoker orten enligt ett faststallt kérschema. **) Besiktning hos kund.

N
N
\

Det finns ytterligare fyra orter som en mobil besiktningsstation besoker. |
dagslaget drivs dessa mobila anlaggningar av AB Svensk Bilprovning.
Dessa orter ar Sarna, Funasdalen, Arjeplog och Téarnaby. Oppettiderna for
dessa anlaggningar faststélls utifran ett besoksschema.

Andel rapporterade besiktningar per veckodag

Hur manga besiktningar som rapporterats fore kl. 07:00 och efter kl. 18:00
redovisas inte i denna rapport men for l6rdags- och séndagsdppna stationer
kan det konstateras att forhallandet mellan 6ppna stationer och rapporterade
besiktningar visar att det ar ett reducerat antal besiktningstekniker som
besiktigar fordon dessa dagar, se tabell 23.

Tabell 23 Andel rapporterade besiktningar per veckodag (pé grund av avrundning kan totalsummorna
avvika frdn 100,00 %). Kélla: Transportstyrelsen

‘ Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Sondag

2009 20,23% 20,92% 20,45% 19,23% 16,88% 2,28% 0,02%
2010 19,76% 20,99% 20,04% 19,65% 17,00% 2,54% 0,03%
2011 18,69% 20,74% 20,18% 19,57% 17,94% 2,68% 0,20%
2012 19,87% 20,08% 19,83% 19,56% 17,84% 2,65% 0,16%
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Bilaga 3. Kartor 6ver geografisk tillganglighet
Besiktningsstationer for latta fordon 2011-12-31.:

Besiktningsstationer 2011-12-31

.
.
.
o
- . *
L] » o
L
. -
-
B ® -
.
.
.
. .
e .
.« *
. .
= .
. L
.
. . S
L4
B
- e e,
* . W
.
.
. . . 5 P
- .
. LA
. T8 iy
. S -~ s
. o g e
b ® . e o ®
& .. . . %
.
y. . o .‘
. *3 . o ®
- ® oo LA 4
. ® o
.
‘ ’ : .. L] = L
. . 20
. * . . X
o 4t g S Teckenforklaring
» ¥ * 111231 YBB
T Z 3
:. % o3 % 111231 Dekra
* o0 * 111231 Applus
ooy * * 111231 A-besiktning
.

111231 AB Svensk bilprovning
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Besiktningsstationer for latta fordon 2012-12-31:

Besiktningsstationer 121231

Teckenforklaring

Svensk Bilprovning
Applus Bilprovning

Besiktningskluster 2
Carspect

ClearCar

Dekra
Fordonsprovarna i Vast
Opus Bilprovning

YBB

L N
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Besiktningsstationer for latta fordon i Stockholmsomradet 2011-12-31:

*  A-Besikining
o AB Svensk Bilprovning
*  Applus
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Besiktningsstationer for latta fordon i Stockholmsomradet 2012-12-31:

Applus Bilprovning

A Opus Bilprovning

A Besiktningskluster 2
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Besiktningsstationer for latta fordon i Goteborgsomradet 2011-12-31:
I3
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Besiktningsstationer for latta fordon i Goteborgsomradet 2012-12-31:
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Besiktningsstationer for latta fordon i Sk&ne 2011-12-31:

Teckenforklaring
*  Carspect (fd A-Besiktning)
e SvenskBilprovning
*  Applus
* YBB
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Besiktningsstationer for latta fordon i Sk&ne 2012-12-31:

Teckenférklaring

.
*
A
*
*

Svensk Bilprovning
Applus Bilprovning
Besiktningskluster 2
Carspect

YBB
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Bilaga 4. Enkat om etableringshinder

Enkéat om etableringshinder for
besiktningsorgan
Varen 2012

N

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

A VN

1. Hur upplever Ni det &r att hitta mark att etablera verksamhet pa?

AN
4

100

100

B8O

BO

60 11,1%

60

11,1%

40

40

20 20
o o
B Ej tillEmpligt 5 4 EEEZ N2 1
1 2 3 4 5 Ej Svaran Inget
tillampli de svar
gt

1 ar mycket latt och 5 ar mycket svart 11,1% 11,1% 22,2% 11,1% 11,1% 33,3% 9 0
Totalt 9 0

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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4A VYN W

2. Hur upplever Ni det &r att hitta lampliga lokaler att etablera verksamhet i? }
100 100
80 80
60 | 11,1% | &0
22,2%
40 ]
20 20
o o
Mycket I&tt - Mycket svirt
W Ej tillampligt 5 4 N3 DON2 i
1 2 3 4 5 Ej Svaran Inget
tillampli de svar
gt
1 &r mycket latt och 5 &r mycket svart 0% 22,2% 11,1% 22,2% 11,1% 33,3% 9 0
Totalt 9 0

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

4A VN N

3. Gradera hur Ni upplever féljande alternativ som hinder fér etablering pa fordonsb

100

100

= | 22,2% 22,2% i

60— —60

40— —40
11,1%

20 20

0 ~0

Lagar Transp Swedac Tillgdn Tillgdn Certifie Tillgdn Tillgdn Tillgdn Teknisk Finansi Annat
och  ortstyr (ackred g till g till  ringspr g till a till g pd a ering - (beskri

férordn elsens iterings utbilda utbildni ocesse mark - lokaler utrustn I&sning v

ingar - foreskri process d ng - n- - ing- ar (IT) nedan)

fter - en)- perso..
I 1=minst hinder 10=st6rst hinder I

W10 EEY EEE Bl 6 5 N4 HEE BN B!
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dna vad ni uppl som storsta hindret for att

Tillgdng p& utrustning -

Tillgéng till lokaler

Tekniska Idsningar (IT)—
Tillgdng till utbildad personal
Transportstyrelsens foreskrifter
Swedac (ackrediteringsprocessen)

Certifieringsprocessen —*

Lagar och férordningar | ‘

| ‘ 100%
Tillgang till utbildning — 100%
Annat (beskriv nedan)

Finansiering —

Tillgéng till mark

I 1=lattast 3=svarast I

1

Tillgdng pa utrustning 100% 0% 0% 3 3 6
Tillgéng till lokaler 50% 50% 0% 2,5 2 7
Tekniska lésningar (IT) 50% 0% 50% 2 2 7
Tillgéng till utbildad personal 50% 0% 50% 2 2 7
Transportstyrelsens foreskrifter 0% 100% 0% 2 2 7
Swedac (ackrediteringsprocessen) 28,6% 42,9% 28,6% 2 7 2
Certifieringsprocessen 0% 66,7% 33,3% 1,67 3 6
Lagar och férordningar 0% 0% 100% 1 1 8
Tillgéng till utbildning 0% 0% 100% 1 2 7
Annat (beskriv nedan) 0% 0% 0% 0 0 9
Finansiering 0% 0% 0% 0 0 9
Tillgng till mark 0% 0% 0% 0 0 9
Totalt 1,91 8 1

I 1=lattast 3=svarast I

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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A VN W

5. Hur tycker Ni kontakten med respektive avdelning inom Transportstyrelsen fungerar?

100

80

60—

40
20
12,5%
0 T T
Transportregis Marknadstillsy ~ Regelverk IT support - Huvudkontore Annat (beskriv
tret - n& (féreskrifter) - t (Norrképing) nedan) -
marknadséver -
vakning -
| 1=mycket daligt s=mycketbra | | N Ej kontakt 5 4 EE3 WE2: BN

- Krav pa att besiktningsorganen skall tillhandahdlla samtliga tjdnster och Idnsbegrdnsning dr
ett stort hinder.

- Webbldsning hos TS dr under all kritik och gor konkurrens mot ASB handdatorlésning
mycket dyr/svdr. Vid Apoteksavregleringen hade alla konkurrenter samma lésning
inledningsvis.

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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N

madnga besiktningar som genomférts ldnsvis per manad, uppdelat pa kontrollbesiktningar
respektive registreringsbesiktningar.

* Vid Transportregistret har man svdrt att se besiktningsaktérerna som kunder, vilket ofta
prdglar dialogen. Antagligen beror detta pa historien - Bilprovningen kunde dd ses som en del
av statsapparaten - registrets férlingda arm. Sa ska det inte vara ldngre.

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

etta medan alla andra avdelningar inom
Ndgot dr helt felprioriterat!

ara skyller pa resursbrist utom Marknadstillsyn.

* Alla vara kontakter med Transportstyrelsen har vi upplevt positivt. Vidnliga, hjélpsamma och
professionella.

* Ordna ett mer anvdndarvdnligt webbgrdnssnitt sa kan konkurrens ske pa lika villkor.

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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